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Visoka poslovna skola strukovnih studija u Novom Sadu

Rezime. U sveobuhvatnom privrednom razvoju mnogih drzava
turizam je prepoznat kao znacajna privredna delatnost, bitan izvozni
proizvod 1 pokretac celokupnog ekonomskog razvoja. Razvoj
turisticke privrede doprinosi regionalnom razvoju, a radna mesta
otvaraju se cak i u podruc¢jima industrijskog i ruralnog nazadovanja,
te onih podrucja koja prolaze kroz urbanu obnovu. Drugacije receno
turizam je agens ozivljavanja mnogih privrednih i neprivrednih
delatnosti, te razvoja nedovoljno razvijenih podrucja i stimulacije
zaposljavanja 1 posebno znacajan faktor u daljem razvoju
ekonomskih odnosa sa inostranstvom. Saznanje o postojanju
dispariteta u turistickom razvoju u svetu nametnulo se 1 pri
koncipiranju ovog istrazivackog poduhvata kao aktuelne teme, a u
radu se prikazuje prividnost turisticke samostalnosti svake regije u
Srbiji, te se ukazuje na znacaj meduregionalnog povezivanja u cilju
ucvrséivanja pozicije Srbije kao potencijalne turisticke destinacije na
evropskom 1 svetskom turistickom trzistu. U radu su izneti podaci
dobijeni istrazivanjem sekundarnih publikacija 1 statisticke
dokumentacije.

Kljucne redi: turizam, regionalna razvijenost, Srbija.

1. Uvod

Prema izvestajima WTO (Svetska Turisticka Organizacija) u 2008. godini
zabelezeno je 808 miliona medunarodnih dolazaka, te 682 miliona dolara
ukupnog svetskog prihoda sto predstavlja 40% svetskog izvoza. Cak 11%
svih kapitalnih investicija u svetu usmeri se u turizam, te je prema tome
ovo najjaca industrija sveta 1 za mnoge zemlje znacajan izvozni proizvod.
To potvrduje 1 pretpostavka da ¢e se broj dolazaka i prihodi od svetskog
turizma udvostruciti do 2015. godine, $to dodatno povecava vaznost
turizma kao privrednog sektora. Turizam je oduvek bio i ostace jedan od
sektora privrede gde se Srbija najdirektnije suocava sa svetom u
ekonomskom, politickom, drustvenom i1 kulturnom pogledu, te je samim

Y Strucni rad: Primljeno u redakciju 14.02.2014, prihvaceno za objavijivanje:
6.06.2014
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tim turizam i doprineo afirmaciji svih privrednih sistema. Permanentno
omasovljavanje turistickog prometa c¢ini jedan od osnovnih pecata
savremene civilizacije, dok turisticka kretanja postaju sastavni deo
svakodnevnog zivota velikog dela populacije. Poslednje decenije
dvadesetog veka su stvorile za inostrani turizam Srbije vrlo nepovoljnu
konstelaciju u kojoj su postali evidentni svi dugoro¢nije akumulirani
problemi u samom turizmu, a jos vise problemi njegovog nedefinisanog
mesta 1 uloge u privredi i1 drustvu kao celini.

Do stagnacije razvoja turizma u Srbiji 1 plasiranju na medunarodnom
turistickom trzistu dolazi upravo u vreme kada druge evropske zemlje
uglavnom beleze visok nivo turisticke razvijenosti, kod kojih je turizam
ujedno 1 doprineo razvoju nacionalnih ekonomija zemalja 1 njihovih
regiona, te postao snazan faktor medunarodnih ekonomskih odnosa 1
agens ozivljavanja celokupne privrede. To dalje upucuje na zakljucak da
razlozi ovakvog polozaja Srbije na medunarodnom turistickom trzistu
stoje u kauzalnom odnosu sa dinamikom razvoja turisticke ponude, njenog
kvaliteta 1 dostignutog stepena konkurentnosti na trzistu.

Generalno posmatrajuci Srbija je zemlja bogata turistickim resursima, ali
do sada nije pronaden pravi nacin na koji bi se sve te vrednosti
valorizovale 1 prezentovale na turistickom trzistu. Zna se da su turisticka
kretanja u masovnijem obliku zastupljena u gradskim, banjskim 1
planinskim podrucjima, ali se mora istaéi nuznost snaznijeg povezivanja
svih regija u cilju prosperitetnijeg turistickog razvoja. Primat se daje
prelivanju turistickih kretanja iz visoko razvijenih receptivnih i emitivnih
podrucja u ona podrucja sa najslabijom razvijeno$éu kada je turisticki
sektor u pitanju. Na taj nacin ¢e se smanjiti razlike u razvijenosti
turisticke privrede, ali 1 u drugim segmentima privrede koje su
komplementarne turizmu. Pozitivni uticaji bi¢e osetni u svim sferama
zivota pocevsi od ekonomskih, socijalnih, kulturnih 1 sl., ali ée na taj nacin
visoko razvijene oblasti Srbije uticati na dalje omasovljavanje turizma 1
prezentovanje drzave na svetskom turistickom trzistu, otkrivajuéi delove
zemlje ili turisticke proizvode koji do tada realno nisu imali ekonomskih 1
drugih uslova za ulazak u turisticku ponudu.?2 Za sada se moze govoriti
samo o parcijalnom turistickom uspehu koji je zapravo samo prividan, a
isto tako se sa sigurnoséu moze tvrditi da ¢e se najveci uspeh postiéi kada
se dostigne 1 vedi stepen meduregionalne turisticke povezanosti.

2 Gaji¢, T.: Turizam u funkciji intenzifikacije privreednog razvoja receptivnih i
emitivnih podruc¢ja — primer Juznobackog okruga, Industrija, Beograd, 3/2010,
str.139-155. (2010)
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2. Pregled literature i vladajuc¢ih stavova sa osvrtom na
odredujuée faktore i znacaj razvoja turizma pojedinih regija
Srbije

Turizam nastaje i razvija se u prostoru samo onda kada su ispunjeni svi
uslovi da ljudi napuste mesto stalnog boravka i provedu izvesno vreme u
nekom turistickom mestu ili putovanju. Odredujuéi faktori razvoja
turizma su razlicite prirode, a savremena turizmologija razlikuje dve vrste
determinanti (faktora): objektivne (racionalne) i subjektivne (iracionalne).
Bitno je istaé¢i da je ukupnost racionalnih i iracionalnih faktora
jedinstvena celina3. Oni su smesteni unutar drustveno-politickog sistema i
ekonomskog okvira konkretne zemlje ili regiona 1 vr$e neposredan, Sirok,
raznovrstan 1 odluc¢ujuéi uticaj na sve aspekte turizma u njegovom
pulsiranju i razvoju. U objektivne determinante spadaju: Zivotni standard,
fond raspolozivog slobodnog vremena, proces urbanizacije i1 turisticka
ponuda, dok se u subjektivne determinante ubrajaju: turisticka tradicija i
kultura, pomodarstvo, oponasanje, snobizam 1 dr. Da bi se utvrdio stepen
razvijenosti turizma u svakoj regiji, potrebno je osvrnuti se na navedene
racionalne 1 iracionalne faktore, Sto je jedno zahtevno 1 kompeksno
istrazivanje, kako ekonomskih tako i socioloskih nauka (Goodwin, 2007).
Ono na Cemu se primarno zasniva tema ovog rada je uvid u postojecu
meduregionalnu nejednakost po pitanju razvijenosti turisticke privrede,
osvréudl se samo na osnovne pokazatelje disproporcionalnog turistickog
razvoja. Turisticki proizvodi Srbije krajnje uproséeno shvaceni su kao deo
njene regionalne turisticke ponude, predstavljaju krajnji rezultat
medusobno povezanih 1 uskladenih postupaka unutar kojih se vrsi
kvantitativno-kvalitativni preobrazaj turistickih sirovina ovog prostora u
njegovo turisticko bogatstvo, odnosno regionalnu turisticku ponudu Srbije,
a zatim u opsti turisticki proizvod. Faktori koji nisu u formiranom lancu
faktora regionalne turisticke ponude tj. u opstem turistickom proizvodu ne
nalaze se pod dejstvom mera turisticke politike.

Zakonitost kvantitativno-kvalitativnog nepodudaranja sastavnih delova
turistickog bogatstva utvrdena je kod svih regija u Srbiji. Sa
kvantitativnog stanovista primat je na strani prirodnih atraktivnih
faktora, a po kvalitetu on pripada drustvenim faktorima. Medutim, uprkos
svom resursnom bogatstvu, slaba razvijenost komunikativnih faktora

8 Hall, C.M.: Tourism and Regional Competitiveness, Developments in Tourism

Research, Advances in Tourism Research Series, Elsevier, The Netherlands, pp.
217-233. (2007)
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onemogucava intenzivno iskoriStavanje turistickih potencijala svih regija
Srbije. Moguénost vezivanja turistickih kretanja za prostore sa
rekreativnim i atraktivnim sadrzajem unutar drzave uslovljeno je opStom
politickom situacijom te zemlje.# U situaciji kada je naglasen primat
politickih na sStetu preostalih objektivnih 1 subjektivnih odredujuéih
faktora 1 inicijativnih turistickih aktivnosti stanovnistva, vrednost
kvantitativnih 1 kvalitativnih pokazatelja turisticke traznje je gotovo u
potpunosti degradirana. Mora se ista¢i da Srbija do sada nije predstavljala
znacajno podrucje turisticke traznje, ali nezavisno od ovih ¢injenica zbog
svojih realno postojeéih pozitivnih karakteristika Srbija ¢e postati
potencijalna turisticka destinacija, a to treba vezati za ogromnu
neiskoristenu turisticku ponudu koja tek treba da bude plasirana na
turisticko trziste.

Turisticki kvalitet prostora regija Srbije zavisi od prirodnih i drustvenih
faktora koji cine turisticko bogatstvo. To bogatstvo povezano sa
saobracajem, prihvatnim, posrednickim i1 organizacionim faktorima kao 1
ostalim delovima ekonomske infrarstukutre i suprastrukture u funkeiji
turizma odreduje vrednost nekog prostora za razvo] turisticko-
rekreativnih aktivnosti. Pretpostavka za postizanje optimalnih resenja
jeste prethodna regionalizacija prostora 1 rangiranje 1 odredivanje funkcija
turistickih regija odnosno njihovo konstituisanje unutrasnjih struktura.
Nuznost racionalnog postupanja 1 krajnjeg ekonomiziranja putem
definisanja namene povrsina na regionalnim nacelima je objektivna.
Regionalni pristup planiranja turisticCkog razvoja 1 prostora stvara
najpovoljnije moguénosti da se postignu optimalni odnosi, kako unutar
pojedinih turistickih regija, tako 1 izmedu razlic¢itih turistickih regija.5
Bitno je istraziti teritorijalne celine ili regije turistickog bogatstva,
materijalne osnove turizma i ostalih delova ekonomske infrastrukture.
Granica turisticke zone je tamo gde dolazi do slabljenja onog faktora koji
je bio najuticajniji za odredivanje granice ili tamo gde se mesaju uticaji sa
drugim zonama.

Sagledavanjem razlicitosti medu regionima ujedno se ispituje postojanje
njihove medusobne povezanosti u odredenim segmentima (Inskeep, 2004).
Opredeljenje za istrazivanje regionalnog turistickog razvoja na primerima
regiona koji su razliéiti po: turistickom prometu, broju turistickih
kapaciteta, radnom potencijalu 1 drugim bitnim svojstvima i ekonomskim
¢iniocima znacéajnim za razvoj, pruza bogatu empirijsku gradu za proveru i
verifikaciju kako teorijskih stavova, tako i drugih usvojenih analitickih

4 Shafer, E.: Tourism Analysis, Tourism Management, 8(2), p. 179-182. (1997)

5 Stephenson, M.: The Socio-Political Implications of Tourism, Developments in
Tourism Research, Advances in Tourism Research Series, Elsevier, p. 171-184, The
Netherlands. (2007)
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metoda, sa naglaskom na otkrivanje onih ¢inilaca koji su bitni za razvoj i
na nacin njihovog medusobnog povezivanja.

3. Analiza regionalne turisti¢ke razvijenosti Srbije

Neravnomernost u razvoju se, po pravilu, zapaza u svim zemljama sveta.
Njen najceséi izraz je odnos izmedu razvijenih 1 nerazvijenih regiona. Ova
dva tipa regiona daju sliku dualisticke regionalne strukture.
Neravnomernosti u teritorijalnom turistickom razvoju Srbije vuku korene
iz proslosti, a uglavnom su uslovljene polarizacijom turisticke privrede.
Medutim, da bi se objasnio neravnomeran razvoj u Srbiji, nije potrebno
vracati se u proslost 1 insistirati na korenima zaostajanja u turistickom
razvoju, jer to na prvi pogled izgleda deplasirano. Ispitivanje proslosti bilo
bi potrebno tek da se ustanove primarni uzroci zaostajanja i da se utvrdi
zas$to se neravnomernosti u razvoju, uprkos opseznim ulaganjima, u razvo)
produbljuju.6 Osnovna teorija regionalnog turistickog razvoja polazi od
¢injenice da se razvoj ne dogada svuda 1 u isto vreme. Jedanput stecena
prednost pokazuje teznju da se trajno zadrzi. Pokretacke snage turistickog
razvoja pokreéu kumulativan proces razvoja udaljavajuéi se od drugih
regiona, koji su zaobideni. Iz toga proizilazi zakljuéak da zakonitost nije
uspostavljanje teritorijalne ravnoteze razvoja. Ali, ako je tacno da je u
regionalnom razvoju rec¢ o dijalektickom procesu u kome je polarizacija do
odredenog stepena neizbezna i ekonomski opravdana, onda je stvar ocene
da li je razvoj citave turisticke privrede dostigao onu tacku kada efekat
Sirenja, ne samo iz socijalnih nego i1 i1z ekonomskih razloga, dobija
prednost. U tom slucaju svi faktori zaostajanja turistickog razvoja morali
b1 naéi resenje u jednoj sveobuhvatnoj regionalnoj politici, koja bi se u
svojoj biti suprostavila daljoj polarizaciji medu regionima. U okviru takve
politike bi trebalo istaci ciljeve razvoja, koji su zapravo duboko ukorenjeni
u turizmu i ekonomiji i vrlo jednostavno formulisani (Mathieson, 2006).
Oni predvidaju da se u procesu turistickog razvoja svi regioni brzo
razvijaju, a da se medusobne razlike postepeno suzavaju, odnosno da u
perspektivi potpuno is¢eznu. Iako ciljevi na neki nac¢in ukazuju i na to da
pod ravnomernim razvojem ne treba podrazumevati nivelaciju razvoja i po
svaku cenu dovodenje do prosecnih stanja, on ipak ne predvida vreme
kada bi se te razlike mogle smanjiti, a pogotovo nestati. Zbog toga
formulacija ovako postavljenog cilja predstavlja istovremeno njegovu i
snagu i slabost. Snaga je u tome $to je cilj u svom osnovnom znacenju
dovoljno odreden da u sebi sadrzi ¢vrste ekonomske 1 politicke obaveze.

® Haulot, 1995
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Slabost ovako formulisanog cilja je u njegovoj nedovoljnoj preciznosti i
razradenosti. Ne postoji vizija o vremenu u kome bi trebalo da dode do
izjednacavanja turistickog razvoja u regijama, ali se postavlja pitanje kako
uticati na smanjenje velikih razlika u razvijenosti turisticke privrede u
regijama Srbije.” Vremenski horizont se ne moze tretirati kao plansko-
tehnicko pitanje, a izjednacavanje u smislu Sansi je dugorocan proces, koji
se ne moze shvatiti kao beskonac¢no odlaganje, dalje produbljivanje jaza ili
zadrzavanje sadasnjih jako izrazenih meduregionalnih razlika. U pitanju
je da li 1zjednacavanje u materijalnom razvoju treba postaviti kao cilj ako
je neravnomernost istorijsko naslede koje se ne odnosi samo na
materijalnu, nego je ta neravnomernost mozda 1 veéa u domenu
obrazovanja, zaposlenosti i ekonomske strukture stanovnistva. Osim toga,
turisticki razvoj se ostvaruje u veoma razlicitim kombinacijama medu
strukturama, tako da svako konkretno globalno podrucje predstavlja
odreden, a poseban sklop neravnomerno razvijenih struktura. Takva
neravnomernost se ostvaruje 1 u vremenu i u prostoru. Ako se
neravnomernost javlja u prostoru, dolazi do neravnomernog razvoja medu
regionima, ¢iji su uzroci dvojake prirode: jedne sacinjavaju prirodni uslovi,
a druge uslovi drustvene sredine, odnosno kontakti medu regionima, koji
ne predstavljau samo uslov neravnomernog razvoja ve¢ ujedno 1 uslov za
razvo] uopste. U kojoj je meri neravnomernost u turistiCkom razvoju
regiona vise naglasena, utoliko interpretacija razvijenosti stvara vece
teskoce, jer su 1 dimenzije razvijenosti razlicite. Te dimenzije je moguce
sagledati: preko dimenzija koje izrazavaju faktore od kojih zavisi opsta
drustvena, ekonomska 1 turisticka razvijenost, te preko dimenzija koje ove
razvijenosti definiSu kao stepen zadovoljenja ljudskih potreba. Ova je
podela uslovna, s obzirom na to $to se i zadovoljenje ljudskih potreba moze
smatrati jednim faktorom koji utice na opsti nivo drustvene, ekonomske 1
turisticke razvijenosti. Treba imati u vidu da pojedini faktori dobijaju
razli¢it znacaj u pojedinim istorijskim fazama, ali nije iskljuceno da bi se 1
nase drustvo trebalo nalaziti u fazi kada turisticki razvoj zavisi od
ljudskog faktora koji iskljucuje sposobnost ljudi, njihovo znanje, smisao za
organizaciju itd. Od tih vrednosti sve vise zavisi ekonomska, politicka,
privredna stabilnost zemlje i zato ih je potrebno afirmisati, jer ljudski
faktor jos uvek zaostaje za materijalnim faktorom u regionalnim
istrazivanjima. Cinjenica koja se ne moZe negirati jeste da je do
produbljivanja jaza medu regionima Srbije doslo i da je taj proces isuvise
naglasen.

Pri realizaciji primarnog cilja o ravnomernijem turistickom razvoju
regiona neophodno je izvrsiti izbor prioriteta u razvoju, a pri tome imati u
vidu faktor vremena, jer se svi procesi odvijaju u vremenu pa je vremenski
horizont od posebnog znacaja za svesnu koordinaciju i usmeravanje tih

" Gajié, 2009
118



Utvrdivanje meduregionalnih dispariteta
u razvoju turisticke privrede Srbije

procesa. Sto se razvoj dinamicnije odvija, to se 1 uloga vremena sve vise
povecava. Mogucénost sagledavanja ekonomske racionalnosti zavisi od
izabranog vremenskog horizonta. Kada taj horizont nije kratak ekonomski
je efikasnija ona varijanta koja je u skladu sa dugoro¢nim poveéanjem
stope rasta produktivnosti rada, a ne ona koja obecava kratkoroc¢na
resenja u materijalnom smislu 1 kratkovremene ustede. Vremenske
neuskladenosti u tome mogu biti uzrok narusavanja ravnoteze, koja je
uslov za nesmetani proces ekonomskog razvoja. Vremenski horizont
pojedinog podrucja valja prilagoditi inherentnom logicnom ciklusu
vlastitog razvoja. S tim u vezi treba reéi da dugorocan pristup razvoju
mora biti u kontinuitetu (Bowen, 2000). No znacajan faktor razvoja kao
Sto je zaposlenost u turizmu ne moze se dugo odlagati. Kako se
neravnomernost u razvoju ne moze dugo tolerisati, to se vremenska
komponenta za aktiviranje ovih faktora 1 raspolaganje minimalnim
uslovima da se taj proces pokrene mora utkati u prioritete razvoja. To se
nije ¢inilo dosada, a sami ciljevi razvoja predstavljaju slozeno ustrojstvo
raznorodnih pojava ili potreba. Oni se ostvaruju u vremenu i prostoru, te
ukoliko ciljevi imaju dugorocan karakter za njihovo sprovodenje treba
imati u vidu makroekonomsku zonu. Ukoliko ciljevi imaju srednjerocan
karakter, treba da se oslanjaju na mrezu ekonomskih regiona. To u osnovi
podrazumeva da su regioni po teritoriji granic¢ni ili su ako nisu onda im
strukture odgovaraju tom aspektu razvoja. Pri takvom uslovu regioni
postizu odredene efekte, a mogli b1 podsticati 1 prioritete u razvoju.
Postigao bi se 1 racionalniji razmestaj proizvodnih snaga, za Cije je
usaglasavanje neminovno povezivanje granskog i regionalnog razmestaja,
¢ime se daje prednost teritorijalnom Sirenju aktivnosti u svim regionima, a
od posebnog je znacaja sto teznja ka ravnomernijem razvoju doprinosi i
povoljnijem razvoju sire drustvene zajednice. Time se takode svesno ide na
opredeljenje teritorijalne raspodele rada, koja odrazava sposobnosti i
mogucénosti svakog regiona u prevazilazenju neravnomernog turistickog 1
privrednog razvoja. Za regione je bolje da razvijaju turizam, jer je to
aktivnost koja C¢e obezbediti dinamicniji razvoj celokupne privrede.
Medutim, za neke regije je znacajnije da razvijaju primarne delatnosti
ukoliko su to njihove perspektive, dok je u svim drugim regionima
neophodan brzi razvoj tercijarnog sektora, jer osim $to ovaj sektor zaostaje
u svim regionima, njegovo aktiviranje dovodi do znacajnih pokretanja
mnogih privrednih procesa. Nuzno je da dode do aktivnog angazovanja
svakog regiona u razvoju, sto je u krajnjoj instanci 1 preduslov za
realizaciju postavljenjih ciljeva na meduregionalnom turistickom planu.
Neravnomernost verovatno neée isCeznuti, ali ée se uvideti znacajnije
povecéanje razvijenosti i smanjivanje jaza medu regionima.

U ovom delu rada izvrsiée se uporedna analiza turisticke razvijenosti
regiona Srbije. MozZe se uociti da postoje znacajne disproporcije medu
regionima u turistickom prometu. Osnovni smisao regiona sastojl se u
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tome da oni predstavljaju optimalni teritorijalno-geografski, analiticko-
planski okvir, odnosno sredstvo zajednickog resavanja 1 usmeravanja
kompleksnih pitanja turisticke regionalne razvijenosti. Za sva pitanja sa
regionalnog aspekta moze se utvrditi da od reSavanja problema na
regionalnom nivou zavisi bolje funkcionisanje privrede na podrucju
regiona 1 povoljniji drustveno-ekonomski razvoj drustvene zajednice. Na
regione treba gledati kao na objekte privrednog razvoja i1 kao teritorijalne
segmente celokupne turisticke privrede. Turisticki region treba da pokriva
odredene delove teritorije medu kojima treba da se uspostavi Cvrsta
uzajamna povezanost 1 organizovanost. Bez ovakve teritorijalne podele
tesko se prevazidu svi problemi nerazvijenih delova koji predstavljaju
manifestaciju poremecaja racionalne teritorijalne strukture privrede sa
posledicama koje nisu samo ekonomske. Region treba da bude dovoljno
snazan da na osnovu raspolozivih resursa moze da razvija turisticku
delatnost. Nastoji se postiéi optimalna prostorna ravnoteza.

Tabela 1. Turisticki promet, te ostvarena noéenja u Srbiji za period od 2003 - 2008.
godine (hilj.)

Godina Republika Srbija
Ukupn | Centralna Vojvodina | Ukupn | Centralna Vojvodina
o Srbija 0 Srbija
dolasci nocenja
Ukupno
2003 1998 1752 246 6685 5999 686
2004 1972 1733 239 6643 5957 686
2005 1989 1728 261 6499 5764 735
2006 2006 1739 267 6592 5869 723
2007 2306 1992 314 7329 6494 835
2008 2266 1936 330 7334 6453 881
Domadi turisti
2003 1659 1462 197 5893 5318 575
2004 1580 1397 182 5792 5223 568
2005 1536 1345 191 5507 4926 581
2006 1537 1348 189 5577 5019 558
2007 1610 1394 216 5853 5249 604
2008 1620 1394 226 5935 5286 649
Strani turisti

2003 339 290 49 792 681 111
2004 392 335 57 851 733 118
2005 453 383 70 992 838 154
2006 469 391 78 1015 850 165
2007 696 598 104 1476 1245 231
2008 646 542 104 1399 1167 232

(Izvor: Statisticki godisnjak Srbije, Republicki zavod za statistiku, Beograd).

Tabela 1. daje prikaz ostvarenog turistickog prometa u pojedinim
delovima Srbije za odredene godine. Inace ovaj pokazatelj turisticke

120




Utvrdivanje meduregionalnih dispariteta
u razvoju turisticke privrede Srbije

razvijenosti je najmerodavniji, jer omoguéava uvid u trenutno stanje,
tacnije dostignuti stepen turisticke razvijenosti, kao 1 moguéa predvidanja
buducéeg razvoja turistickih kretanja na prostorima Srbije. Medutim,
tabela 2. daje uvid u teritorijalnu nesrazmernost u razvijenosti turistickih
kretanja ili tacnije ukazuje na one delove Srbije koji privlace najvecu
turisticku traznju ve¢ dugi niz godina. Uocava se da su najposeéeniji
gradski centri, planine i banje, sa jedne strane zbog kvaliteta 1 kvantiteta
turisticke ponude, ali 1 i1z drugih ekonomskih, drustvenih i politickih
razloga 1 stepena razvijenosti koji se tezi odrzati, te slabog razvijenog
sistema upravljanja turistickim razvojem ostalih podruc¢ja drzave 1
nezainteresovanosti vladaju¢ih sistema 1 investicionih subjekata.
Cinjenica je su osamdesete godine bile najuspesnije po pitanju razvijenosti
turizma, a tadasnja Jugoslavija imala je dobru poziciju na trzistu u
Evropi. Zahvaljujuéi svojim turistickim atraktivnostima koje predstavljaju
trajne faktore razvoja. Nakon te godine dolazi do velikih oscilacija 1
stagnacije u razvoju inostranog turizma u Srbiji, sto upucuje na zakljucak
da su takva kretanja delom 1 rezultat pomanjkanja odgovarajuce
dugorocne, smisljene 1 konzistentne politike razvoja turizma u Srbiji.

Tabela 2. Ostvareni turisti¢ki promet / noéenja turista u pojedinim regijama Srbije

(2008. godine).
Ukupno Glavni Banjska Planinska Ostala Ostala
centri mesta mesta turisticka mesta
mesta
2266/7344 772/1418 366/2368 449/1912 577/1378 102/258
Lezaji
Ukupno Glavni Banjska Planinska Ostala Ostala
centri mesta mesta turisticka mesta
mesta
116182 18530 42243 21782 25051 8576

(Izvor: Statisticki godisnjak Srbije, Republicki zavod za statistiku).

Broj zaposlenih predstavlja nemonetarni pokazatelj turisticke
razvijenosti. Ovaj indikator pokazuje ukljucenost radnog potencijala u
stvaranje materijalnih 1 duhovnih vrednosti regiona. Zaposleno osoblje sve
vise predstavlja polugu razvoja 1 svojim sposobnostima doprinosi
iskoriséavanju proizvodnih kapaciteta i visini postignutih efekata, a ti su
efekti najslozeniji za analizu.

Sve ljudske delatnosti su teritorijalizovane 1 nije moguce uspostaviti
interregionalnu uskladenost izmedu bilo kakvih teritorijalnih jedinica. U
tabeli 3. dati su osnovni pokazatelji regionalne turisticke razvijenosti,
odnosno regionalne rasporedenosti radnog potencijala, smestajnih
kapaciteta, te ostvarenog prometa za 2005. godinu. Namecée se potreba
dubljeg istrazivanja dualisticke uloge radnog potencijala. Na jednoj strani

121



Tamara Gajié, Aleksandra Vujko, Vesna Vugdelija Kocié

radni potencijal je sastavni deo proizvodnih snaga, a na drugoj strani
sastavni deo stanovnistva. To njegov razmestaj ¢ini kompleksnijim. Kao
faktor proizvodnih snaga radni potencijal istupa kao sredstvo socio-
ekonomskog razvoja, a kao faktor dela stanovnistva — kao cilj tog razvoja.
Razmestajem se treba postiéi upravljanje osnovnim funkcijama radnog
potencijala, a to su: proizvodna, potrosacka, i reproduktivna funkcija.
Namecée se potreba da razmestaj radnog potencijala bude u funkeiji 1
proizvodnih snaga 1 stanovnistva, a osim toga, da se funkcionalnost
radnog potencijala usaglasi sa Sirom zajednicom i njenim sagmentima. U
osnovi region je otvoren sistem, a otvoren sistem je i1 kategorija radnog
potencijala. Zbog toga razvoj regiona ne zavisi samo od njegovih
unutrasnjih procesa nego 1 od spoljnjih, a to je svojstveno 1 kategoriji
radnog potencijala. U tom smislu razmestaj radnog potencijala po
regionima, kao spona jednog otvorenog sistema sa drugim otvorenim
sistemom, pozvan je da obezbedi podudarnost elemenata proizvodnih
snaga, sa jedne 1 onih u funkeciji stanovnistva, sa druge strane. Zbog toga
je potrebno sagledati ekonomske moguénosti regiona 1 raspolozivost
radnog potencijala regiona, da bi se ustanovile najpogodnije moguénosti za
razvoj od kojih su: da racionalan razmestaj radnog potencijala utice na
porast produktivnosti rada, da se prema potrebama privrede opredeljuje
obim radnog potencijala 1 da perspektiva razvoja regiona treba da se
zasniva na buduéim, a ne trenutnim potrebama, jer je tempo ekonomskog
razvoja uslovljen kvalitetom radnog potencijala, a razvoj proizvodnje je u
uskoj zavisnosti sa obezbedenjem radnih mesta 1 iskoris¢avanjem radnog
potencijala. A kako mesto svakog regiona u drustvenoj podeli rada ne
zavisi od njegovih resursa, nego i od njegove konkurentske sposobnosti po
nivou efektivnosti sa resursima drugih regiona, to racionalan razmestaj
radnog potencijala 1 stepen njegove iskoristenosti u velikoj meri doprinose
brzem ekonomskom razvoju.

Tabela 3. Osnovni  pokazatelji regionalne  turisticke razvijenosti za 2005.
godinu

(turisticki promet, broj tur. objekata, br. zaposlenih, broj sedista i lezaja, te
ostvareni promet u hilj. din.).

Region Broj Broj Broj Broj Broj Promet u

Turista | objekat | zaposleni lezaja sedista hilj. din.
a h

Republika 198846 1928 35684 87325 269998 14724583

Srbija 9

Centralna 172796 1401 30474 79686 217235 12786080

Srbija 6

Vojvodina 260503 527 5210 7639 52763 1938503

Grad Beograd 674785 453 9960 12817 57771 5979408

Severnobacki 45712 80 677 1032 6965 291727

Srednjebanats 29438 48 518 577 5223 193979

ki
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Severnobanats 26161 23 382 784 4116 150109
ki

Juznobanatski 23688 51 480 1226 7336 192764
Zapadnobacki 20109 149 703 623 9246 181372
Juznobacki 83466 128 1799 2378 14912 731699
Sremski 31299 48 651 1019 4965 196853
Macévanski 42446 58 1017 4387 8552 340393
Kolubarski 52606 72 876 4073 6922 281940
Podunavski 23670 41 1080 1086 8208 175251
Branicevski 27125 44 834 1535 6841 265792
éumadijski 27062 42 1100 2131 9338 366243
Pomoravski 27385 32 729 1200 6247 144074
Borski 69224 59 1027 2658 7596 47658
Zajecarski 77640 57 1121 4165 9499 97299
Zlatiborski 213442 94 2505 8836 17421 99586
Moravicki 65031 58 1302 8366 9260 88032
Raski 211665 86 2316 12757 18453 228468
Rasinski 61420 56 1362 3012 11560 506907
Nisavski 71155 68 1947 3533 11338 410705
Toplicki 24588 19 609 2097 3246 196830
Pirotski 11977 30 615 1054 5088 201802
Jablanicki 19824 64 989 3491 9168 223966
Pcinjski 26921 68 1085 2488 10727 431726

(Izvor: Statisticki godisnjak Srbije, Republicki zavod za statistiku, Beograd).

Regionalnu konstelaciju Srbije obelezavaju mnogobrojne raznolikosti 1
veoma heterogen stepen privredne razvijenosti uzih podrucja. Regionalne
disproporcije posledica su prirodnih i istorijskih uslova razvoja, stepena
koristenja prirodnih resursa, strukture privrede, razmestaja i razvoja
proizvodnih snaga. Znacajne razlike u dostignutom stepenu privredne
razvijenosti pojedinih podruc¢ja ne samo sto su drustveno neprihvatljive,
nego postaju kocnica opsteg razvoja, pa je sve veéa paznja usmerena na
postizanje skladnijeg regionalnog razvoja, kao uslova optimalnog razvoja
ne samo pojedinih podrucja veé¢ 1 Srbije u celini. Na podrucju turizma i
ugostiteljstva narocito su izrazene razlike u razvijenosti po pojedinim
podrucjima, prvenstveno zbog razlicitih prirodnih uslova. Objekti visih
kategorija lokacijski su determinisani, za razliku od nekih proizvodnih
kapaciteta koji su lokacijski neutralni. Osim prirodnih atraktivnosti, kao
bitnog faktora za razvoj turizma, postoji citav niz preduslova od
infrastrukturnih, kulturno-istorijskih, organizaciono-kadrovskih koji su
potrebni da bi se mogli koristiti i oni najpovoljniji prirodni uslovi. Srbija
ima, s obzirom na prirodne uslove, u osnovi nedovoljno istrazene
moguénosti za razvoj turizma, pri ¢emu predstavlja onu ponudu visokog
prirodnog kvaliteta koja je konkurentna velikom broju evropskih drzava.
Povoljan geografski polozaj pruza moguénosti za razvo] tranzitnog
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turizma, buduéi da se nalazi na raskrsnici vaznih medunarodnih puteva
koji povezuju Evropu sa Bliskim istokom.

Srbija ima uslove 1 za razvo] kontinentalnog turizma, zbog bogatstva
termalnih izvora, atraktivnih planinskih predela, zatim zbog moguénosti
razvoja lovnog, seoskog 1 drugih specificnih oblika turizma. Sve te
mogucénosti u dosadasnjem razvoju nedovoljno su koristene, te je zapazeni
razvoj turizma ostvaren uglavnom na planinskim podrucjima i gradskim
jezgrima. Neravnomernost regionalnog razvoja turizma u Srbiji ilustruju
podaci o prometu te ostvarenim noéenjima turista (tabela 1). Kvantitativni
1 kvalitativni razvoj pojedinih regija moze biti ostvaren samo kao deo
opsteg razvoja privrede 1 drustva u celini. Stepen koncentracije smestajnih
kapaciteta na pojedinim uzim podruc¢jima veé je takav da je kvalitetan
razvoj moguce ostvariti prvenstveno obogadivanjem sadrzaja turisticke
ponude 1 povetanjem turisticke potrosnje, a manje prostornom
ekspanzijom izgradnje. Moguénosti su velike 1 nedovoljno istrazene, a
koristenje upravo tih moguénosti treba podsticati raznim merama
smisljene aktivne politike regionalnog razvoja u cilju postizanja skladnijeg
regionalnog razvoja turizma. Meduzavisnost razvoja turizma regija treba
sagledati prvenstveno kao siroku lepezu raznovrsne ponude, koja daje
veliku Sansu razbijanju monotonije tokom boravka turista u podrucjima
masovnog turizma, a omogucava ostvarivanje turistickog prometa 1 onim
podrucjima koja imaju specificna obelezja, iako ne predstavljaju izraziti 1
autonomni magnet za masovni turizam.

Utvrdivanje tih specificnosti 1 povezivanja turizma medu regijama namece
potrebu za posebnim istrazivanjima za svako podrucje, uz definisanje
prostora, utvrdivanje karaktera i organizacije te ponude te programa za
prezentaciju vrednih specificnosti odnosnog podrucja. Pri tome bi trebalo
kroz celovitu 1 jedinstvenu propagandu prezentovati medunarodnom
turistickom trziStu raznovrsnost turisticke ponude Srbije.

4. Zakljuéna razmatranja uz osvrt na mere aktivnosti za
unapredenje razvoja turizma u Srbiji

Glavni pokazatelji generatorske snage turizma doprineli su da ova
delatnost bude svrstana u grupu prioritetnih razvojnih pravaca, sa
posebnim interesom drzave u pogledu njenog usmeravanja i podsticanja.
Poboljsanje kvaliteta turisticke ponude Srbije je buduénost njenog razvoja.
Pre svega govori se o rekonstrukeiji 1 renoviranju ugostiteljskih objekata,
izgradnji novih sto je jednim delom ve¢ 1 zapoceto, na bazi medunarodnih
standarda 1 pravnih propisa o kategorizaciji, uvodenju novih tehnologija u
usluzivanju i rezervacijama, uvodenje standarda u putnickim agencijama i
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kod ostalih organizatora turistickih putovanja i sl. Turizam bitno
doprinosi da globalni poremecaji nacionalne privrede ne budu jos veéi i
tezi. Turisticka privreda je u odnosu na osnovna zariSta nestabilnosti
(platni bilans, inflaciju, zaposljavanje, investicije, op$tu potrosnju, slabost
privredne strukture, regionalni razvoj) delovala izrazito pozitivno. U
poredenju sa drugim privrednim garanama, turizam ve¢ godinama daje
najvisi apsolutni devizni prihod, zatim ima uticaj na smanjivanje inflacije.
Stabilizaciono delovanje turizma determinisu ciljevi: doprinos postizanju i
odrzavanju stope zaposlenosti, smanjenje regionalnih disproporcija u
ekonomskom razvoju, iskoristavanje pozitivnih tendencija u kretanju
turisticke potraznje 1 turisticke potrosnje itd.

Regionalni razvoj nesumnjivo predstavlja jedan od najvaznijih drustveno-
ekonomskih problema, a primena politike ravnomernosti u regionalnom
turistickom razvoju javlja se sa kasnjenjem. Sredstva koja se koriste za
razvoj turisticki nerazvijenih podruc¢ja nisu bila dovoljna da izmene, veé
samo da ublaze tendenciju produbljivanja regionalnih razlika. Jednom
steCena prednost u turistickom razvoju ostaje, dok je razvoj drugih samo
prividan. Smatra se da heterogeni regionalni interesi nisu dozvolili da se
postavi 1 realizuje koncepcija regionalnog razvoja na ekonomski
racionalnim osnovama, sto bi doprinelo rastu celokupne privrede 1
smanjilo deformacije u teritorijalnoj  strukturi turisticke privrede.
Zanemarivanje atraktivnih podrucja, koja su svojim prirodnim uslovima
mogla doprineti poveéanju proizvodnje, izbegavanju ili snizenju potrebnih
investicija, kao 1 troskova eksploatacije veé izgradenih turisticko-
ugostiteljskih objekata, takode dolazi u red propustenih moguénosti, koje
su se mogle iskoristiti adekvatnom politikom regionalnog razvoja. Smatra
se da su zapostavljene drustvene racionalnosti, koje su mogle doprineti
brzem razvoju turizma, a koje su propadale u sukobu regionalnih i opstih
interesa. Takvi uslovi obeshrabrili su pokusaje da se postavi koncepcija
regionalnog razvoja.

Bez radikalnijih promena u organizaciji turisticke baze nece se biti u
stanju iskoristiti Sanse na turistickom trziStu. Svi osnovni izlazi iz
dosadasnjeg stanja turistickog privredivanja moraju se kretati u okviru
vrlo ozbiljnog napora za integrisanje turizma u sire ekonomske tokove i
procese, uz naglasenu sistematsku 1 stimuliSuéu drustvenu podrsku,
znatno veéu nego sada. Takode je do sada dato mnogo predloga kako da se
ostvare osnovne pretpostavke za brzi razvoj turizma, neka pitanja su
resena, ali je 1 dalje ekonomski polozaj turisticke privrede nedefinisan,
nema dugoroénih reSenja, mere tekuée ekonomske politike su
neadekvatne i prekasno se donose. Neke od mera za unapredenje turizma
Srbije navedeni su u sledeéem pasusu:
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e kao primarni zadatak potrebno je sagledati mesto 1 uticaj turizma
kao kompleksa u stvaranju razloga i uzroka globalnih ekonomskih
poremecaja, kao i na trazenje odgovarajuéih resenja;

e zatim sagledati trenutno stanje turisticke privrede po pojedinim
regijama, tacnije izvrsiti parcijalnu analizu turisticke razvijenosti;

e utvrditi stepen povezanosti 1 moguénosti smanjivanja
meduregionalnih razlika razvijenosti turizma Srbije;

e neophodno je utvrditi dugorocne uzroke nepovoljne situacije u
vecini regija, te sagledati mogucénosti njihovog otklanjanja;

e sagledati osnovne karakteristike dosadasnjeg razvoja 1 trenutnog
stanja turisticke privrede Srbije, sa naglaskom na njenu
orijentaciju na medunarodno trziste;

e da se kriticki razmotre uslovi pod kojima se dosad razvijala
turisticka privreda kako pojedinacno u regijama , tako 1 na nivou
drzave;

e da se oceni stabilizaciona uloga turizma u resavanju ekonomskih
problema;

e da se utvrdi koje su neiskoriStene mogucnosti turizma koje Ce
doprineti stabilizaciji turistickog, ekonomskog 1 drustvenog
sistema;

e da se definisu ciljevi, osnovna resenja 1 mere pomocu kojih bi
turizam mogao snaznije doprineti stabilizaciji 1 ubrzati njene
efekte;

e da se ocene 1 predlozi vezani za razvoj turizma moraju zasnivati na
bitnoj specificnosti turistickog privredivanja, koja proizilazi iz
Cinjenice da se radi o slozenoj 1 kompleksnoj delatnosti. Ta
¢injenica se posebno manifestuje u karakteru turistickog trzisnog
proizvoda koji je kompleksan: sa gledista outputa, dakle finalnog
proizvoda, kojim turizam istupa na trziste, taj proizvod se sastoji
iz niza pojedina¢nih usluga (privrednih, neprivrednih), ali koje
moraju na trzistu delovati kao jedinstvena 1 kompleksna usluga.
Sa stanovista inputa u stvaranju svake od tih pojedinacnih usluga,
u ¢emu je neophodno ucestvovanje velikog broja proizvodaca roba 1
usluga, bez Cega se ne moze formirati kvalitetan trzisni proizvod.

Sve destinacije u Srbiji o kojima je bilo reci 1 za koje su dati podaci bi
trebalo da preuzmu inicijativu u cilju poveéanja trenutnog nivoa sadrzaja i
ponude, a to se smatra ozbiljnom strategijom za repozicioniranje ovih
destinacija ka visokom trzistu. To je veoma bitno s obzirom na rast
konkurencije, jer veliki bropj turista upravo odlazi u te konkurentne
zemlje. Sve regije Srbije su morale da u svom razvoju da uspostave
destinacijski lanac vrednosti, tacnije da povezu ili da upravljaju svim
turistickim proizvodima ili uslugama koje se nalaze u njihovoj ponudi,
kako bi kontrolisano vladale turistickim poslovanjem. Kod nekih
destinacija ili regija je to ocigledno, dok kod drugih nije taj sistem nije ni
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sproveden. Regije bi trebalo da funkcionisu kao integrisane destinacije, a
celokupna ponuda smestaja 1 ishrane se vezuje za destinacijski prostor.
Struktura smestaja je rasporedena u vidu hotela, motela, pansiona, a ona
je naravno prilagodena zahtevima turisticke traznje. Postojeéi objekti su
veé renovirani, dok jedan znatan deo njih to tek predstoji. Najveéi deo
smestaja kategorisan je sa tri i Cetiri zvezdice, a vrlo malo, izuzev u
gradskim centrima sa pet zvezdica. Turizam je veéinom kulturnog,
gradskog, ruralnog, planinskog 1 poslovnog karaktera. Saobracajna
povezanost ovih regija nije u svim delovima na zavidnom nivou, ali je
¢injenica da drzava ulaze u saobraéajnu infrastrukturnu izgradnju. Slabije
je razvijen i sistem informisanja sto u velikoj meri 1 utiCe na poveéanje
neintegrisanosti ili jaza izmedu delova drzave, te naravno i slabijeg
prelivanja dohodovnih sredstava iz jedne regije u drugu. Sve destinacije se
inace promovisu kao celina u okviru drzave Srbije i veoma retko su to
promocije zasebnih vrednosti.

Turizam se posmatra kao jedna globalna aktivnost koja se sve vise
stabilizuje zbog razlic¢itih dejstava globalnog ekonomskog sistema. Kaze se
da turizam sa punim pravom polako postaje primarna delatnost mnogih
zemalja 1 njihovih regija. Turizam predstavlja najveéu priliku
transformacije srpske privrede u izgradnji konkurentnosti na
jedinstvenom evropskom trzistu. Kljuénu ulogu u procesu preoblikovanja
srpskog turizma imaju koncepcija 1 strategija razvoja na makro nivou
zemlje 1 njenih regija. Bez obzira na sve nesigurne prilike u pojedinim
regijama Srbije, predvida se da Ce privredna klima rezultirati velikim
porastom turizma narednih godina 21. veka.
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DETERMINATION OF INTER-REGIONAL
DISPARITIES IN THE DEVELOPMENT OF
SERBIAN TOURISM

Tamara Gaji¢, Aleksandra Vujko, Vesna Vugdelija Koci¢
Visoka poslovna skola strukovnih studija u Novom Sadu

Abstract. In the overall economic development of many countries
tourism is recognized as an important economic activity, an
important export product and driver of overall economic growth.
The development of the tourism industry contributes to regional
development and create jobs even in industrial areas and rural
decline, and those areas undergoing urban renewal. In other
words tourism agent revival of many economic and non-economic
activities, and the development of underdeveloped areas and the
stimulation of employment especially important factor in the
further development of foreign economic relations. The
knowledge of the existence of disparities in tourism development
in the world and impose the conception of the research enterprise
as current issues, and this work shows the illusion of
independence of each tourist region in Serbia, and points to the
importance of inter-regional connectivity in order to strengthen
the position of Serbia as a potential tourist destination in
European and world tourist market. This paper presents the data
obtained in the secondary publications and statistical
documentation.
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