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Rezime. Specijalisticki strucni rad je svojevrsni projekat
istrazivanja nekog ekonomskog pitanja (problema). Ovaj
rad ima za cilj da pokaze da se u izradi specijalistickog
projekta primenjuju naucne metode istrazivanja bez obzira
sto ova kategorija stvaralastva ne spada u domen naucnog
stvaralastva. Primena principa, pravila 1 procedura
naucnog metoda u izradi specijalistickog rada omogucéava
da se na jasan, konsistentan, sistemati¢an i logi¢an nacin
pristupi istrazivanju 1 dodje do odredenih saznanja ili
zakljucaka o  konkretnom  istrazivackom  pitanju
(problemu).

kljuéne reci: metodologija, strukovne studije, ekonomske
pojave

UvOD

Ekonomija, kao 1 svaka druga naucna disciplina, ima svoj metod
proucavanja, svoj nacin otkrivanja onog sto je zakonito u ekonomskim
pojavama 1 menjanju stvarnosti, koji je utemeljen na odgovarajuéim
naucno-teoretskim i logicnim principima.

Ekonomisti pristupaju predmetu istrazivanja sa nauc¢nom objektivnoscéu.
Oni pristupaju proucavanju ekonomije na isti nacin kao sto fizicar
proucava materiju, lii biolog Zivot: iznose teroije, sakupljaju podatke, a
onda te podatke analiziraju nastojeéi da potvrde ili odbace svoje teorije.

Tvrdnja da je ekonomija nauka laicima se moze uciniti ¢udnim. Konacno,
ekonomisti ne rade sa epruvetama ili teleskopima. Sustina nauke,
medutim, jeste naucni metod-neprestano iznosenje 1 testiranje teorija o
tome kako svet funkcioniSe. Drugim recima, da bismo razumeli kako

! Pregledni rad. Primljeno u redakciju22.02.2012. Prihvaceno za
objaviljivanje: 13.05.2012.
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ekonomisti pristupaju istrazivanjima, mi moramo prihvatiti odredene
nacine dolaska do cilja, a ovi nacini se jednim imenom zovu naucni metod.
U tom sklopu ¢emo pod nauc¢nim metodom podrazumevati primenu niza
principa, pravila 1 procedura a koje omogucavaju usvajanje naucnog
saznanja.?

Cilj empirijskog strukovnog istazivanja ekonomista je da prepozna, prouci,
objasni 1 primeni savremena teorijska znanja iz odredene ekonomske
oblasti u praksi i unapredi postojecu praksu. Konacno, razdvajanje teorije
i prakse nije moguce ukoliko se zeli doé¢i do pouzdanog nau¢nog saznanja.

Ovaj rad je oslonjen na programski sadrzaj predmeta metode 1 tehnike
strukovnog istrazivanja u okviru programa specijalistickih strukovnih
studija. Cilj rada je da pojasni, dopuni 1 sintetizuje postojeca saznanja u
ovoj oblasti 1 omoguéi studentima specijalistickih studija da ovaladaju
postupkom istrazivanja ekonomskih pojava, te da im olaksa samu
pripremu 1 izvedbu rada. Saglasno tome rad obuhvata sadrzaje vezane za
speicificnosti  strukovnih istrazivanja, problematiku koncipiranja,
projektovanja i realizacije ekonomskih istrazivanja sa pregledom najcesée
primenjivanih nacina prikupljanja podataka.

U pisanju rada rukovodili smo se stavom da se u izradi specijalistickog
rada primenjuju nauéne metode istrazivanja, bez obzira sto ova kategorija
stvaralastva (struéni rad) ne spada u domen nauénog doprinosa (tipa
nauéne monografije; doktorske disertacije i sl.).3

Da bi se moglo doéi do primene nauc¢nog metoda u strukovnom
istrazivanju ekonomskih pojava, valja poéi od najznacajnijih saznanja iz
opste metodologije* kao 1 metodologije ekonomskih nauka. Iz teorijskih
doprinosa velikih ekonomista 1 najpoznatijih skola ekonomske mish
nastojali smo da prepoznamo njihova metodoloska polazista 1 strukturu
metodoloskog procesa.’ Cilj nam je bio da u ovom radu prenesemo taj
nac¢in razmisljanja. To je jedan od nacina da ukazemo na mogucée puteve
kojim treba krenuti u istrazivanje ekonomskih pojava.

U nastojanju da se elaboriraju prethodna pitanja materija, ovog rada je
strukturirana u dva dela, pored uvoda 1 zakljucka. Prvi deo rada ukazuje

% Barnes B, Bloor, D. and Hanky, J., Scientific Knowledge, Chicago, the University of
Chicago Press, 1996

® Zelenika, R., Metodologija i tehnologija izrade znanstvenog i stru¢nog djela,
Ekonomski fakultet u Rijeci, Rijeka, 2000

* Susnji¢, P., Metodologija, Cigoja Stampa, Beograd, 2002

> Menger, K., IstraZivanja o metodi drudtvenih nauka s posebnim akcentom na
politi¢ku ekonomiju, knjiga I, Sluzbeni glasnik, Beograd, 2008
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na to kako ekonomisti pristupaju predmetu istrazivanja. Drugim recima,
pre nego $to se upustimo u razmatranja osnovnih elemenata i struktura
naucnog istrazivanja, potrebno je da steknemo uvid u to kako ekonomisti
primenjuju naucni metod da bi ispitali funkcionisanje sveta u kome
zivimo. U drugom delu rada odraden je celovit istrazivacki postupak sa
sadrzajem primerenim ekonomskoj struci.

1. Metodoloski okvir savremene ekonomske nauke

1.1. Kako ekonomsti pristupaju predmetu istrazivanja

Za razliku od mnogih prirodnih nauka (hemija, fizika, i dr.) ekonomska
nauka, kao 1 druge drustvene nauke, svoje naucne rezultate ne moze da
proverava u laboratoriji, na osnovu labaratorijski kontrolisanog
eksperimenta (opita). Ekonomisti, poput astrologa i biologa koji
proucavaju evoluciju, moraju da se zadovolje sa onoliko podataka koliko
im dozvoljavaju stvarni dogadaji.6

Da bi nasli zamenu za laboratorijske eksperimente, ekonomisti poklanjaju
paznju dogadajima iz realnog sveta. Tako na primer, kada je rat na
Srednjem istoku prekinuo dotok sirove nafte, cene nafte naglo su skodile u
celom svetu. To je umanjilo Zivotni standard potrosaca nafte i1 njenih
derivata. Kreatore ekonomske politike to stavlja pred tezak izbor kako da
reaguju. Za sve koji se bave ekonomskom naukom ovakav dogadaj je
prilika za proucavanje uticaja jednog kljuénog prirodnog resursa na
privrede Sirom sveta, a ta prilika traje dugo nakon sto se okonca rast cena
izazvan ratom. Prema tome, u pozadini politickih kriza koje dovode i do
ratova izmedu naroda i1 drzava najcesée se nalazi neki konkretan
ekonomski povod (izvoriste nafte, rudna bogastva, plodna zemljipsta,
strateSka putna raskr$éa, izlaz na more itd.). Cak i kad neki politicki
problem na prvi pogled izgleda ,,neekonomski“, u njegovoj biti, po pravilu,
sadrzana je 1 odgovarajuta ekonomska komponenta, vise ili manje
prepoznatljiva. O tome svedoce reci ¢uvenog Kejnsa, ekonomiste ¢ije su
ideje imale ogroman uticaj na razvoj drustva u 20-tom veku: ,Zaista, nista
drugo ne upravlja svetom koliko ekonomija“.?

Mnogi drustveni, politicki, socijalni 1 drugi problemi koji opterecuju
savremeni svet po svom karakteru su ekonomski. Sa njima se svakodneno
suoéavaju, u veéoj ili manjoj meri, pojedinci, porodice (domaéinstva),

6 Mankju, N. G., Principi ekonomije, Ekonomski fakultet u Beogradu, Beograd, 2006,
str. 21

" Keys, J. M., The General Theory of Employment Interest and Money, London,
MaccMillan, 1936, pp.383
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preduzeca, drzave i svet u celini. Odgovori na brojne ekonomske probleme
koje sobom nosi svakodnevni zivot 1 savremeni tehnicko-tehnoloski razvoj
nisu unapred dati, do njih se stalno i iznova mora da dolazi. U tome
posebno mesto 1 ulogu ima ekonomska nauka 1 citav splet ekonomskih
naucnih disciplina.

U sredistu faktora koji primarno generisu ekonomske probleme nalazi se
nesklad izmedu neograni¢enih zelja i1 potreba ljudi za raznovrsnim
dobrima i uslugama, s jedne, 1 ogranicenih dobara 1 usluga za zadovoljenje
takvih zelja 1 potreba, ukljucujuéi i ograni¢ene ekonomske resurse za
proizvodnju tih dobara i usluga (zemlja, rad, kapital, preduzetnicka
znanja i sposobnosti), s druge strane. Upravo je retkost ta koja je izvor
ekonomskih problema i koja nalaze racionalnost u ponasanju privrednih
subjekata. Zbog oskudne raspolozivosti resursa ljudi su prinudeni da
stalno vrse izbore (birajuéi jednu opciju od vise raspolozivih moguénosti),
jer nisu u stanju da zadovolje sve Zelje.

Ekonomska nauka se bavi analizom nacina na koji ljudi, pojedinacno ili u
grupama odlucuju o upotrebi oskudnih resursa. To je nauka koja proucava
ljudsko ponasanje kao odnos izmedu ciljeva 1 oskudnih sredstava koja su
potrebna za alternativne upotrebe.

Kako bi se sto objektivnije sagledali aktuelni drustveno ekonomski
problemi i iznasla resenja za iste ekonomska nauka koristi metodoloska
polazista razlicitih skola ekonomske misli.

U fokusu savremene neoklasike, do skora vodeéeg pravca u ekonomskoj
nauci, je racionalni homoeconomicus kao osnovna analiticka jedinica
analize. Rec je o racionalnom pojedincu sa stabilnim preferencijama koji
donosi odluke kako da koristi oskudne resurse na najefikasniji nacin.
Posmatrano iz ugla ekonomske nauke to znac¢i da covek poseduje moé
optimalne alokacije oskudnih resursa na najpozeljnije upotrebe 1
maksimizacije korisnosti i profita. Radi se o pretpostavci (odnosno
postulatu) od koje polazi neoklasi¢na ekonomska doktrina da bi objasnila
ekonomske 1 drustvene fenomene (pojave). Ponasanja i akcije
kolektiviteta, kao naprimer, preduzecéa, drzava, izvode se iz ponasanja 1
akcija pojedinaca. Drugim refima, funkcionisanje svih poslovnih 1
privrednih sistema shvacéeni su kao nesto Sto proizilazi iz odluka, akcija 1
ponasanja pojedinaca. To jasno pokazuje da je neoklasiéna ekonomska
doktrina u centar istrazivanja ekonomske stvarnosti stavila pojedinca sa
svojim ocekivanjimas,

¥ Adamu Smitu se odaju zasluge u primeni nadnog metoda u analizi ekonomskih
pojava, posebno u smislu afirmacije apstraktnog i deduktivnog nacina rezonovanja sa
pozicija metodoloskog individualizma. Polazi od toga da se ¢ovek razlikuje od ostalih

22



Osnovna metodoloska polazista strukovnog
istrazivanja ekonomskih pojava

Nasuprot atomistickim teorijama zasnovanim na metodoloskom
individualizmu koje su stajale na stanovistu statickog poimanja sveta?,
savremeni mejnstrim u ekonomskoj nauci (neoinstitucionalizam)
posmatra svet kao razvojnu dinamicku celinu. Smestajuéi ekonomiju kao
nauku u Siri interdisciplinarni kontekst savremena ekonomska doktrina
prosiruje horizonte istrazivanja, analizirajuéi stvarni svet neizvesnosti i
dinamickih promena.l® Ona smatra da su ekonomski problemi savremene
stvarnosti u toj meri kompleksni i slozeni da se ne mogu objasniti
simplifikovanim modelima neoklasi¢éne ekonomske doktrine zasnovane na
nacelima mehanickog determinizma 1 staticnosti. Takav pristup se
pokazao korisnim u istrazivanju deterministi¢kih sistema (tehnicko-
tehnoloskih), ali je sve jasnije vremenom ispoljavao vidna ograni¢enja u
istrazivanju problema realnog sveta punog neizvesnosti i dinamicnih
promena. Izolovano posmatranje ponasanja i akcija pojedinaca (privrednih
subjekata) zasnovanog na nacéelima metodoloskog individualizma i
staticnosti, direktno ograni¢ava i1 sprecava otkrivanje i1 upoznavanje
odnosa posmatranog subjekta istrazivanja sa njegovom sredinom
(okruzenjem), a sredina ima odlu¢ujuéi uticaj na nacin donosenja odluka,
akcije 1 ponasanja svakog pojedinca (privrednog subjekta).

zivih bica sposobnoséu racionalnog rasudivanja. Pretpostavka je da pojedinci na sve
podsticaje iz okruzenja reaguju na jedan potpuno programiran i optimizirajuéi nacin.
Kako je covek bice sa odredenim potrebama to on zapo€inje ekonomsku aktivnost
kako bi prevladao stanje nedovoljne satisfakcije i time maksimirao svoju korisnost.
Takav postupak jeste €in licne motivacije, ali pojedinci naspram prirode ne mogu
samostalno i izolovano, §to imlicira da individue nuzno stupaju u odnose sa drugim
ljudima. Na taj nacin je logi¢no da funkcionisanje grupa pa i celog drustva bude
refleksija individualnog delovanja (Udehn, L., Metodological Individualsim:
Background, History and Meaning, London & New York, Routledge, 2001)

’ Evidentno je da inherentna statika i idealisticka priroda neoklasicnu ekonomiju
udaljavaju od stvarnosti. Na taj nacin ona postaje apstraktna teorijska paradigma i sve
ucestalije je predmet kritike mnogih ekonomista. U argumentovanoj kritici
neoklasi¢ne ekonomske teorije isticu se Cetiri specificne slabosti: 1) neadekvatne su
pretpostavke o ponaSanju aktera, 2) nema institucija u analizi,3) nema razmatranja
vremenske dimenzije; 4) informacije su pretpostavljene savrSenima i besplatnima
(North, C. D., In Anticipation of the Marriage of Political and Economic Theory, in
Act James at all, 1999, pp. 314-317)

" Smatra se da je iznijansiranom istraivatkom aparaturom ugledna grupa
neoinstitucionalista predvodena nobelovcima Northonom i Wilijamsonom dala
znaCajan doprinos unapredenju ekonomske analize. Zahvaljuju¢i obogac¢enom
instiucionalnom instrumentarijumu, ovaj pravac u ekonomskoj nauci sve implicintnije
uspeva da odgovori izazovima vremena. (Stefanovi¢, Z., Instrumentalisti¢ki pravac
ekonomske misli, Zaduzbina Andrejevi¢, Beograd, 2009).
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Protagonisti vodeée ekonomske paradigme ne vrse napad na naeoklasi¢cnu
ekonomsku teoriju ve¢ ukazuju jednostavno da je ona nekompetentna da
objasni savremene ekonomske i drustvene tokove. Izgradnja teorijskih i
metodoloskih postulata veoma slicnih matematickim pravilima udaljavaju
neoklasiku od problema realnog sveta.

Da bi izbegli logicki pozitivizam koji vodi redukovanju ekonomske
stvarnosti 1 svodi ga na deterministicki model logi¢nih relacija, savremeni
mejnstrim zasniva svoju teroiju na metodoloskom holizmu.

Savremena ekonomska doktrina zasnovana na metodoloskom holizmu!! ne
porice ¢injenicu da se drustvo sastoji od pojedinaca, ali naglasava da ono
nije prost zbir individua 1 njihovih motiva. Holisticka koncepcija realnosti
pretpostavlja da su karakteristike delova presudno odredene celinom kojoj
pripadaju. Radi se o logi¢noj pretpostavei da nesto mozemo razumeti samo
kada spoznamo njegovo mesto u okviru celine.

Ove nove holisticke teorije su uverene da je celina ne samo veéa od skupa
svojih delova, nego 1 da su ti delovi toliko povezani da je njihovo postojanje
uslovljeno postojanjem njihovih uzajamnih veza.

Nova nauéna (ekonomska) metodologija polazi od ¢injenice da
individualizam potcenjuje pa ¢ak i zanemaruje povezanost izmedu ljudi
dok holizam umanjuje vaznost individualnog delovanja i kreativnosti.!2
Naucni imerativ je stvaranje nepristrasnog metodoloskog jezgra kojim se 1
individualni i drustvena (kolektivna) svojstva sistema proglasavaju
jednako relevantnim u cilju otkrivanja sustine odredene ekonomske
pojave, utvrdivanja zakonitosti njenog ispoljavanja i razvoja.l3

! Lignost koja je dala poseban pedat primeni metodoloskog holizma u razumevanju
ekonomske stvarnosti i koji danas slovi za tvorca moderne makroekonomije je DZon
Majnard Kejns. U njegovom delu moze se uociti dijametralno razli¢it pristup
problemima drustveno-ekonomske stvarnosti u odnosu na ostale autore iz oblasti
ekonomske teorije, $to je znacajnim delom posledica drugacijeg polaznog stanovista u
metodologiji naucnoistrazivackog rada. Njegov koncept u osnovu je inspirisan
neizvesnoséu i nedovoljnim znanjem ekonomskih subjekata u trenutku kada donose
ekonomske odluke. (éire o tome: Kitanovi¢, D., Petrovi¢, D., Ogledi o metodoloskim
problemima savremene ekonomske nauke, Nis, 2010, str. 68)

12 Bunge, M., Systemism: the Alternative to Individualsim and Holism, The Journal
of Socio-Economics, Vol 29, No. 2, 2000, pp. 147-157

13 Kitanovi¢, D., Petrovi¢, D., Ogledi o metodoloskim problemima savremene
ekonomske nauke, Ni§, 2010
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1.2. Osnovni elementi ekonomske teorije

U istrazivanju privredne stvarnosti ekonomska nauka koristi naucne
teorije 1 modele, odnosno raznovrsne metode ekonomske analize,
metodoloske pristupe i postupke.

Teorije 1 modeli omoguéuju pojednostavljena objasnjenja i predvidanja o
ekonomskim pojavama i ponasanju ljudi na osnovu cega se formira realno
misljenje o odredenom problemu.

FEkonomska teorija je sistematizovani skup nauc¢nih znanja i pravila na
osnovu kojih se mogu analizirati raspolozive informacije, objasniti sutina
neke pojave, fenomena ili problema, istrazivati uzroci 1 posledice odnosa
izmedu odredenih pojava, kao 1 predvidati budué¢i dogadaji.

Odgovarajuée ekonomske toerije daju odgovore na pitanja kao s$to su, na
primer: zasto cena iste robe fluktuira zavisno od vremena 1 prostora 1 zasto
cena nekih dobara, na istom trzistu, rastu a drugih padaju, zasto dolazi do
obezvredenja nacionalne valute, zasto je neka zemlja industrijski
nerazvijena iako raspolaze zadovoljavajuéim prirodnim resursima itd.

FEkonomski modeli pomazu ekonomistima u resavanju klju¢nih problema.
Ekonomisti koriste modele da bi izuéili kako funkcionise svet. Ekonomski
model je formalni teoretski stav pojednostavljeni sistem koji se koristi za
simuliranje odredenih aspekata realne ekonomije za dobijanje potrebnih
informacija, o tome kako se predpostavlja da odredeni deo ili delovi
ekonomije 1 privrednih segmenata funkcionisu.

Fkonomska teorrja sastoji se iz pet osnovnih elemenata: pretpostavki,
hipoteza, varyjabli, verifikacija i predvidanja.’+

U simulaciji odredenih aspekata ekonomske stvarnosti ekonomisti koriste
pretpostavke. Re¢ je o apstrakcijama izvedenim iz stvarnosti. Dobro
formulisane pretpostavke preduslov su dobrog predvidanja. Pretpostavke
su dobre ako su realne, ako nisu u koliziji sa stvarnoséu. Nerealne
pretpostavke umanjuju vrednost svake ekonomske teorije, odnosno
devalviraju rezultate datog naucnog istrazivanja.

!4 Zelenika Ratko, Metodologija i tehnologija izrade znanstvenog i stru¢nog djela,
Ekonomski fakultet u Rijeci, Rijeka, 2000
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U konstituisanju teorijskih ekonomskih pretpostavki od posebne vaznosti
je koriséenje klauzule ,ceteris paribus®. Smisao te klauzule je da se jedna
ekonomska pojava izolovano posmatra ,pod nepromenjenim dugim
okolnostima®“, to jest u svom ,,¢cistom“obliku, pod pretpostavkom da su sve
varijable koje na nju u stvarnosti uti¢u nepromenjene (konstantne). Tako,
na primer, mogucnosti privrednog rasta jedne zemlje mogu se analizirati
uz apstrahovanje uticaja ekonomskih odnosa sa inostranstvom na taj rast
isl.

Hipoteza je nagovestaj, pretpostavka o postojanju moguéih funkcionalnih,
po pravilu uzroc¢no-posledi¢nih odnosa izmedu dve ili vise varijabli, koju
treba proveriti. U istrazivanju konkretnih pojava 1 situacija gde se
preplicu mnogi uticaji, hipoteza je kao crvena nit koja nam omogucéuje
orijentaciju 1 vodi jednom izlazu. Svakako, postavljanje hipoteze iziskuje
ne samo poznavanje nauc¢nih istina nego 1 istrazivacki duh.

Varijabla je veli¢ina podloZzna promenama, odnosno veli¢ina koja moze da
ima razlicite vrednosti. Ekonomska nauka istrazuje odnose koji se
uspostavljaju izmedu razli¢itih ekonomskih varijabli. Na primer, cena
nekog deobra je jedna varijabla, a trazena kolicha dog dobra je druga
varijabla. Kakvi su odnosi moguéi izmedu te dve varijable?Kako visina
cene moze da utice na koli¢inu dobara koju potrosaci zele da kupe? Kako
pak, ponudena koli¢ina datog dobra moze da uti¢e na visinu njegove cene
itd.

Funkcijama se predstavlja odnos izmedu dve ili viSe varijabli. One
pokazuju kako jedna varijabla zavisi od jedne ili vise drugih varijabli. Na
primer. jedna varijabla-licni dohodak D radnika moze da bude funkcija
takvih varijabli kao $to su broj radnih ¢asova u mesecu (H) i cena satnice
(W)

D=F(H;W)

Valja reéi da se cesto grafikoni u ekonomskoj analizi (i u ekonomskim
modelima) kosriste kao sredstvo za prikazivanje veza i odnosa izmedu
ekonomskih varijabli. Ili, drugim reima grafikoni predstavljaju
ilustraciju, kao pomocéno sredstvo za objasnjenje nekih ekonomskih pojava.
Konacno, grafikonom se jednostavno i brzo prikazuje ono sto bi inace
iziuskivalo brojene stranice teksta u knjizi.

Verifikacija je naucni postupak koji se koristi za proveru predpostavki i
hipoteza od kojih se poslo u naucno istrazivanje. Provera pretpostvki 1
hipoteza vrsi se uporedivanjem rezultata dobijenih nauénim strukovnim
istrazivanjem sa stvarnosc¢u, odnosno sa empiriskim stanjem pojave koja
je predmet analize.
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Najpouzdanije sredstvo za proveravanje pretpostavki 1 hipoteza je
eksperiment (test, studija slu¢aja). Ako se pak izvedeni zakljuéci ne
potvrde, mora se praviti 1 proveravati nova hipoteza. Od Kopernika do
Anstajna, sva velika otkriéa isla su tim putem.

Predvidanja su uslovni iskazi, izvedeni primenom doslednog teoriskog
postupka, a koji se izrazavaju u obliku:“ako ucine to, desiée se to i to“. Na
primer, ako kompanija maksimira svoj profit i ako se druge pretpostavke i
hipoteze pokazu tacnim, porast stopa oporezivanja prihoda kompanije
prouzrokovace smanjenje sume investicija koje ta kompanija izdvaja za
izgradnju nove fabrike 1 nabavku opreme.

Predvidanja su, u stvari, dedukcija pretpostavki. Predvidanje u ekonomiji
je u znatnoj meri otezano zato $to su ekonomske pojave same po sebi
konpleksne 1 kontraverzne, pa neretko i nepredvidive. Sasvim je sigurno,
da ako bi bilo mogucée utvrditi tacan opsti pravac kretanja uzroka i
posledica ekonomskih fenomena (cena proizvodnje, nezaposlenosti...), time
bi veé bio ostvaren krupan korak napred.

2. Smernice za izradu projekta strukovnog istrazivanja
2.1. Struktura projekta strukovnog istrazivanja

Specijalisticki strucni rad je svojevrsni projekat istrazivanja nekog
ekonomskog pitanja (problema). Tema rada moze da bude povezana sa
teorijskim aspektima naucne discipline, ili sa prakticnim aspektima
nastavno-predmetne oblasti (praktiéno istrazivanje odredene pojave, ili
analiza sluéaja iz prakse).

Bez obzira da li je tema vise okrenuta teoriji ili praksi, ona treba da
zadovolji odredene principe i kriterijume, kao Sto su: 1) savremenost i
aktuelnost, 2) atraktivnost; 3) interesantnost; 4) relevantnost za datu
naucno-struénu oblast; 4) relevantnost za datu nauc¢no-struénu oblast, 5)
podobnost za obradu (sa stanovista dostupnosti izvora i vremena za
obradu), 6) preciznost u sadrzajnoj odredenosti i odmerenosti (ni preuska,
niti presiroka), 7) konkretnost (neapstraktna, ili uopstena).

Priroda teme specijalistickog rada opredeljuje 1 na¢in obrade. U nastavnoj
praksi postoje sledeéa tri nadina: 1) ako je tema teorijska, student
prikuplja relevantnu literaturu, vrsi izbor i1 strukturiranje sadrzaja prema
tezama postavljenim u okviru odredene teme, analizira izabrani sadrzaj 1
prezentira saznanja relevantna za temu; 2) kod tema koje su vise okrenute
praksi studenti primenjuju znanja usvojena u nastavno-obrazovnom
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procesu, a proucavanjem adekvatne literature na analizu primera iz
prakse, resavanjem konkretnih prakticnih zadataka, empirijska
istrazivanja, studiju sluéaja i sl. 3) teme teorijsko-aplikativnog karaktera
zahtevaju kombinaciju prethodna dva nacina.

Strukovno istrazivanje predstavlja jedan sveobuhvatan postupak koji se
sastoji iz veceg broja elemenata. U osnovi ima tri elementa/faze. Prvo, to je
logicki element, tj. teorija. Ona predstavlja pocetak i1 kraj svakog
ekonomskog istrazivanja, reper i orijentir kojim se rukovodi svako
istrazivanje. Tako na primer, savremena teorijska znanja iz odredene
ekonomske oblasti (finansija, menadZmenta, marketinga...) predstavljaju
teorijski aspekt spoznaje definisanog istrazivackog pitanja. Ova znanja
moraju se savladati pre nego sto se krene u postupak formulisanja
hipoteza, prikupljanja i analize podataka itd. Drugo, to je proces
prikupljanja podataka, empirijski aspekt koji je sam po sebi veoma slozen
1 znacajan. Trece, to je proces analize podataka koji za cilj ima donosenje
zakljuéaka, odnosno dolazak do novih saznanja (li pak provere
postojeéih). Ova faza zahteva i poznavanje posebnih metoda i tehnika, za
obradu podataka. Svi navedeni elementi predstavljaju jednu solidnu
gradevinu koju nazvamo strukturom.?

Da bi smo dali validan odgovor na postavljeno istrazivacko pitanje u
projektu istrazivanja, kakav je specijalisticki strukovni rad, koristimo
odredena sredstva i sledimo odredene principe i pravila. Njih zovemo
metodama.'® Prema tome, ova kategorija stvaralastva zasniva se na
epistemoloskim principima koje namecée nau¢ni metod.1?

Samo ono saznanje koje je savremeno 1 aktuelno,'®, objektivno!9,
sistematicno?, preciszno?!, pouzdano??, proverljivo?3, opste2¢ 1

'S Bon Jour, L., The Structure of Empirical Knowledge, Cambridge: Harvard
University Press, 1985

' Sam termin metod poti¢e od gréke re¢i methodos i ima vise znagenja. Cesto je
prisutno zdravorazumsko znacenje koje podrazumeva svaki odabrani postupak kojim
se reSava neki problem. Dakle, u osnovi svakog metoda nalazi se vizija predmeta
istrazivanja. Proizilazi da metodoloski prilaz istrazivanju predstavlja naucni stav na
osnovu kojeg istrazivac polazi u istrazivanju neke ekonomske pojave (problema).

'7 Ayers, M., Locke, V., Epistemocagy, Routcedge, London, 1991

'8 Savremenost i aktuelnost je jedno od osnovnih princima kojim se jedno naéno
saznanje kvalifikuje vrednim.

' Objektivnost postavlja zahtev nauénom saznanju da zakonitosti koje nauka
formulise budu objektivnog karaktera. Drugim re¢ima, nau¢no saznanje, ne sme da
bude subjektivno zasnovano na nasim Zeljama, volji, proceni.

? Sistemati¢nost podrazumeva sistem koji povezuje sve faze nau¢nog istrazivanja u
jednu konsistentnu celinu.

28



Osnovna metodoloska polazista strukovnog
istrazivanja ekonomskih pojava

komplementarno?> ima karakter nauc¢nog saznanja. Specijalisticki strucni
rad treba da krase ovi atributi (uslovi koji su o¢ito strogi).

Nauc¢ni metod predstavlja nacin testiranja teorija i hipoteza koristeci
odredena striktna pravila analize, prikupljanja podataka i interpretacije
stvarnosti unutar jasno definisanih uslova. Iz ovoga slede dve osnovne
pretpostavke na kojima poc¢iva naucno istrazivanje. Prvo, moramo imati
neku teoriju ili hipotezu koju testiramo; drugo, moramo da poznajemo
pravila analize, posmatranja i interpretacije. Oba elementa su sastavni i
nerazdovojni deo nau¢nog metoda.

Primena principa, pravila i procedura nau¢nog metoda nam omogucava da
na jasan, konsistentan, sistematican 1 logi¢an nacin prezentujemo
istrazivanja. Pri tom valja naglasiti da ne postoji ,najbolji nacin®“ da se
nesto kaze, istrazi... Ne postoji nikakav savrsen platonovksi oblik koji ¢ceka
da ga neki ostrouman autor osvetli.26 Operacionalizacija je uvek kreativan
¢in 1 u mnogome zavisi od sposobnosti istrazivaca, njegove spremnosti,
vekstine 1 teorijskog poznavanja problema. Istrazivanje je pre svega, ¢in
predanosti. Prema tome, u ovom poslu, ne postoje standardizovani koraci 1
univerzalna resenja. Medutim, ono Sto je moguce 1 pozeljno jeste primena
jedne metodoloski standardizovane procedure u istrazivackom procesu.
Konacno, glavno nacelo istrazivanja lezi u pretpostavci, da ako je ono
dobro struktuirano, rezultati ée uslediti.

Bez pretenzija da damo metodolosko standardizovani obrazac procedure
istrazivanja, iznosimo nase videnje redosleda koraka u istrazivackom
procesu kod tema teorijsko-aplikativnog karaktera, kao jedan od nacina
operacionalizacije istrazivackog poduhvata. Prvi korak u tom procesu jeste
projektovanje sadrzaja 1 strukture strukovnog istrazivanja. To se najbolje
moze ilustrovati slede¢om tabelom.

2! Preciznost prati sve aspekte naucnog saznanja (definisanje problema, formjulisanje
hipoteza, prikupljanje podataka...)

22 Pouzdanost nau¢nog saznanja se povacava sa bojljom teorijskom elaboracijom
(jasnim deinicijama i dobrim objasnjenjima), koja ide u prilog pojavi koju istrazujemo
(i obratno).

» Nauéno saznanje koje ne mozemo proveriti nema nikakavu vrenost jer se ne moze
dokazati.

¥ Opstost — ne postoji naduni zakon kojmi nema karakteristiku opstosti

» Veoma je vazno da su svi principi medusobno povezani (komplementarni), jedne
druge podrazumevaju

% Bon Jour, L., The Structure of Empirical Knowledge, Cambridge: Harvard
University Press, 1985
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Tabela 1. Sadrzaj i struktura proijekta strukovnog istrazivanja

1. Naslov
= Predgovor
= Abstrakt (kratki sazetak)!
Sadrzaj?
Uvod3
4. Metodolosko-hipoteticki okvir istrazivanja
e Predmett i cilj istrazivanja®
e Hipoteza od kojih se polazi u istrazivanju
o  Metode u istrazivanju
Teorijski aspekti istrazivackog pitanja®
Empiriski aspekti istrazivackog pitanja (analiti¢ko-praktiéni deo)?
Zakljudak (rezultati i doprinos istrazivanju)8
Literatura (izvori, prilozi)

o

®© =N oo

1.0snovna svrha 1 cilj istrazivanja, nacela primenjene metodologije glavni
rezultati 1 zakljucei

2. Sa stanovista autora sadrzaj je orjentacioni plan istrazivanja; Sa
stanovista ¢itaoca numericko-tekstualni pregled rada; ¢italacev putokaz

3. Motiv 1 razlozi za odabir teme; znacenje 1 osnovna namena rada, kratka
stuktura rada;

4.Tehnicko odredenje predmeta istrazivanja. Zahteva poznavanje
savremene ekonomske discipline o kojoj je re¢, menadzment, marketing,
ekonomija, finansije...)

5. Cilj 1 znacajempirijskog istrazivanja je da prepozna, prouci, objasni 1
primeni savremena teorijska znanja iz odredene ekonomske oblasti u
praksi i unapredi postojeé¢u praksu

6. Teorija je korisno orude koja predstavlja u logickom smislu pocetak i
kraj istrazivanja. Teorije su intelektualne alatke. One pokreéu kreativno
razmisljanje o problemu istrazivanja, ukazuju na vaznost, atraktivnost 1
korisnost istrazivackog problema i na moguce puteve kojim treba krenuti.
7. Sastoji se iz ¢injenica, spoznaja, stavova, podataka 1 informacija kojima
se dokazuje ispravnost 1 istinitost postavljenih hipoteza.

8. Sinteza svih relevantnih spoznaja iznetih u analitickom delu rada. Daje
odgovor sta je istrazivanjem postignuto, koliko je rad unapredio struc¢nu
prakstu (predlog resenja, mera i akcija za primenu u praksi); daje
smernice buduc¢ih pravaca mogucih istradivanja.

9. Jedinstvena bibliografija uradena abecednim redom za svu koriséenu
gradu
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Projekat treba da se satoji iz delova koji medusobno stoje u konsistentnom
odnosu. To znac¢i da u istazivanju svaka faza mora biti povezana sa
prethodnom. Ovaj princip vazi za svaki aspekt nau¢nog postupka.

2.2. Metodolosko-proceduralni postupak u procesu istrazivanja
ekonomskih pojava

Da bi na zdravim metodoloskim osnovama obavili istrazivanje neophodno
je identifikovati tri elementa: 1) istrazivadko pitanje na podlozi jasno
formulisanog konceptualnog okvira; 2) ekonomsku paradigmu kao opsti
teorijski korpus na kome podiva specifiéni konceptualni okvir; 3)
konkretne ekonomske uslove sredine u kojima se istrazivanje obavlja
(kontekstualni okvir).27

Svako istrazivanje podrazumeva definisanje jasnog konceptualnog okvira.
Ekonomska nauka je podeljena na naucna podrucja, a u okviru svakog od
podru¢ja postoje uze oblasti 1 discipline. Ove naucne oblasti nude
razumevanje jednog ekonomskog podruc¢ja. Konceptualni okvir je prema
tome izveden iz odredene ekonomske oblasti i1 predstavlja teorijsku
operacionalizovanu platformu koja je u stanju kao takva da jasno definise
istrazivacko pitanje.

Ukoliko zelimo da realizujemo istrazivanje na nacCin da se empirijski
bavimo nekim konkretnim ekonomskim problemom moramo da uvazimo
neku (ili vise) ekonomsko-teorijsku paradigmu da bi izgradili konceptualni
okvir istrazivanja. Pojmovi koji su u njemu sadrzani nam omoguéavaju da
jasno, nedvosmisleno, postavimo istrazivacko pitanje bez kojeg
istrazivanje nije moguée. On ¢ée nam omoguéiti da bolje razumemo
predmetnu stvarnost, te na tim osnovama postavimo hipoteze 1
realizujemo istrazivanje. Prema tome, konceptualni okvir predstavlja skup
sistematizovanih pojmova koji se, sa jedne strane, oslanjaju na ekonomsku
teoriju, a, sa druge strane, uvazavaju sve empirijske sistematski
prikupljene informacije o problemu (koje smo mi, ili je, pak, neko drugi
organizovao).

Kreiranje konceptualnog okvira je jedan odista tezak, zahtevan, odgovoran
i nadasve kreativan posao. Svaki koncptualni okvir se sastoji od nekoliko
kljuénih pojava kojima determinisemo empirijsko polje istrazivanja. S
obzirom da su pojmovi kompleksni po svojoj apstraktnoj prirodi u procesu
istrazivanja prevodimo 1ih na jezik indikatora. Na ovaj nacin
uspostavljamo vezu izmedu teorije 1 empirije.

" Mihajlovié, D., Metodologija nauénih istrazivanja, FON, Brograd, 1999
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Saznanje da se potpunija i objektivnija predstava o predmetu istrazivanja
stice kada se pored istrazivanja konkretne jedinice analize posmatraju
veze i odnosi koje uspostavlja ista sa svojom sredinom (okruZenjem),
opredelila je da umesto metodoloskog polaziSta neoklasike (izolovanog
posmatranja predmeta analize) sugeriSemo holistiéko-sistemski pristup u
istrazivanju ekonomskih pojava.

Mnostvo mogucéih veza i odnosa elemenata jedinice analize sa elementima
sredine, koje tezi ka Dbeskonacnosti, najpotpunije objasnjava znacaj
izgradnje okvira kojim determiniSemo kontekstualno polje istrazivanja.

Definisanje istrazivackog pitanja. Svrha i cilj istrazvanja je prva stvar
koju moramo razjasniti u procesu istrazivanja. U strukturi istrazivanja
jedan od klju¢nih pocetnih postupaka jeste jasno i precizno definisanje
problema samog istrazivanja. Ne moze da postoji istrazivanje ukoliko se
jasno 1 precizno ne definise istrazivacki problem, ili istrazivacko pitanje. U
istrazivackom postupku, zbog same prirode ekonomskih pojava, tj. usled
njihove kompleksnosti, definisanje istrazivackog pitanja podrazumeva
izvesni redukcionizam u pristupu koji je uzrokovan bilo empirijskim, bilo
prakti¢nim razlozima.

Istrazivanje koje pokusava da bude sveobuhvatno u krajnjem ishodu niti
je u stanju da ponudi jasne odgovore na veliki broj pitanja, niti na bilo koje
pojedinacno pitanje daje jasan 1 nedvosmislen odgovor. Zato je osnovna
metodoloska preporuka da je bolje i da jasno do kraja saznamo ,jednu
stvar®, nego da saznamo ,po malo“ o velikom broju pitanja. Cilj je da
izaberemo jedno, pre nego li vise ili nekoliko istrazivackih pitanja.

Svako istrazivacko pitanje mora da se posmatra iz vise uglova. Osnovna
pravila za formulisanje jasnog i preciznog istrazivackog pitanja mogu se
najbolje sagledati iz pregleda datog u tabeli 2.

Tabela 2. Osnovna pravila za formiranje jasnog 1 preciznog istrazivackog
pitanja

Osnovna pravila Opis pravila

Konceptualna validnost | U osnovi svakog istrazivanja nalazi se odredeni
konceptualni okvir koji proistice iz neke
ekonomske teorije (discipline) koja tretira
odredenu klasu pojava za koje je vezan
istrazivacki problem (pitanje).

Teorijska relevantnost. | Nezavisno od samog konceptualnog okvira na
koji se istrazivacko pitanje oslanja, ono mora
biti relevantno 1 iz Sireg teorijskog ugla.

Prakticna relevantnost | Ekonomska nauka danas ide u kograk sa svetom
koji se neposredno menja. Cesto se od
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ekonomista trazi da objasne uzroke ekonomskih
desavanja 1 da preporuce resenja kojima bi se
poboljsali ekonomski ishodi. Drugim recima,
istrazivanje koje za rezultat ne pruza
mogucénost da se nesto u ekonomskoj stvarnosti
promeni (u progresivnom smislu) na bolje, ne
predstavlja u punom kapacitetu pitanje koje
treba da bude predmet istrazivanja.

Empirijska validnost Empirijska validnost istrazivackog pitanja je
zadovoljena kada u istrazivackom postupku
dodjemo do odgovora na isrtazivacko pitanje na
osnovu empirijskog materijala koji smo
prikupili u isrtazivackom procesu.

Jasnost 1 razgovetnost | U definisanju samog pitanja mora biti sasvim
jasno sta je to sto mi zelimo da saznamo u
istrazivackom procesu. Nejasna pitanja de
znatno otezati izbor metoda 1 istrazivacku
proceduru 1, jednako, odgovor koji se dobija na
taj nacin bi¢e nejasan, a to je nesto sto svakako
treba izbedi.

Mogucnost Valjano postavljeno istrazivacko pitanje mora

operacionalizacije. biti moguée operacionalizovati, tj. prevesti na
jezik indikatora.

Utvrditi moguce | Pre pocetka procesa istrazivanja moramo na

odgovore spekulativan naéin da predvidimo mogucée

odgovore na postavljeno israzivacko pitanje.

Imati u vidu moguce | Na isto istrazivacko pitanje moguce je dati
metode odgovor koristeéi razlicite metode. Pri tom je
pozeljno voditi racuna da se istrazivacko pitanje
uskladuje sa realnim istrazivackim
mogucénostima nosioca istrazivanja.

Izvor: Prilagodeno prema: Bon Jour, L., The Structure of Empirical
Knowledge, Cambridge: Harvard University Press, 1985

Izbor metode istrazivanja. U metodologiji postoji ¢itav niz kvantitativnh 1
kvalitativnih metoda koje se koriste kako bi se doslo do odgovora na
istrazivacko pitanje. Svaka metoda ima odredene prednosti 1 nedostatke 1
neki problem ¢ée na podrobniji nacin biti osvetljen primenom jedne,
odnosno druge metode. Tako na primer, ako Zzelimo da otkrijemo
karakteristike neke Sire grupe populacije najpogodniji metod bio bi
anketno istrazivanje. Ukoliko pak zelimo da razumemo ponasanje
pripadnika neke ciljne grupe potrosaca, individualni intervjui su sasvim
prikladni. Ukoliko, pak, u praksi postoje oprecni stavovi i razli¢iti motivi 1
interesi stejkholdera preduzecéa po istom pitanju, grupni intervju je
uobicajeni 1 veoma efikasan pristup.
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Statisticka analiza predstavlja skup statistickih 1 matematic¢ko-
statistickih metoda2® koje se koriste u situacijama kada se istrazuju
masovne pojave u cilju otkrivanja zakonitosti koje njima vladaju.

Statisticka analiza je jedan od najpouzdanijih sredstava za merenje
varijabli bez obzira na oblik ispoljavanja (koli¢ina, vrednost i dr.); za
izrazavanje odnosa izmedu njih; za donosenje odluke o izboru izmedu
alternativa; za izbor moguéih pretpostavki za testiranje hipoteza o
medusobnoj povezanosti dve, ili vise varijable ili pojava; za ocenjivanje
numerickih vrednosti funkcija kojima se one izrazavaju, kao 1 za
verifikovanje rezultata naucénog istrazivanja, uporedivajnem
pretpostavljenog i stvarnog (empirijskog) stanja stvari date pojave koja je
predmet analize.

Istoriografski metod je uobicajen pristup kada je geneza neke pojave
problem istrazivanja dok se bitne razlike izmedu interesnih grupa,
poslovnih i privrednih sistema (preduzeéa, drzava) mogu osvetliti
primenom komparativne metode.

U nekim specificnim situacijama, pak, 1 eksperiment je legitimna metoda,
iako je njegova primena u ekonomskim uslovima ogranicena.

Analiza slucaja, svakako, moze biti vise nego korisna kada jedan
pojedinacni slucaj reflektuje prirodu ekonomskih odnosa, ili neki
specifican poslovni model. Metod je deskriptivan po svojoj prirodi.
Podrazumeva dubinsko istrazivanje jednog jedinog slucaja. Precizan 1
jasan uvid u ekonomske dimenzije pojedinacnog daju moguénost
otkrivanja 1 postavljanja novih hipoteza Sireg =znacaja. Ovaj tip
kvalitativnog istrazivanja rezultat je priznanja da kvantitativne metode
istrazivanja 1imaju ograni¢enja.Kljuéna pitanja na koje ovaj tip
istrazivanja zeli da odgovori jesu kako i zasto, a ne (kao u kvantitativnim
istrazivanjima) koliko i u kojoj meri.

Dakle, ekonomska nauka nudi Sirok repertoar rezlicitih metoda koje je
moguce primeniti u procesu trazenja odgovora na naucna i istrazivacka

U statisti¢koj analizi najéeicée se koriste numeri¢ki podaci o nekoj pojavi (varijabli),
kao $to su tabele, grafikoni i kartogrami za prikazivanje varijabla, relativni brojevi
(strukture, lancani, bazacni, skupni indeksi, srednje vrednosti (aritmeticka,
geometrijska sredina, medijana, modus), mere disperzije (opseg i dr.), analize
vremenskih serija (linearni trend, eksponencijalni trend ), reprezentativne metode
(skupovi i uzorci), regresione analize, korelacija, raéuni verovatnoce, ekonometrijski
modeli (input-output analiza) itd.
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pitanja. Kljuéno je da se na pravo pitanje odgovori primenom prave u
datoj situaciji najadekvatnije metode.

Odredivanje analiticke jedinice. Istrazivacko pitanje u najveéem broju
slucajeva odreduje jedinicu analize. Svako isrtazivanje jasno identifikuje
analiticku jedinicu u skladu sa istrazivackim problemom i konceptualnim
okvirom. Precizna identifikacija analiticke jedinice je preduslov za potonju
realizaciju istrazivacke procedure 1 pruzanje naucnih odgovora na
pitanjekoje je istrazivanje postavilo za cilj.

Analiticke jedinice u ekonomskom istrazivanju najéesée su individue
(racionalni homo economicus), grupe (njihovo ponaSanje na trzistu),
poslovni i privredni sistemi (preduzeéa, drzave), itd.

Uzorak i izbor finalnih jedinica je zadatak koji sledi nakon precizne
identifikacije analiticke jedinice. Uzorak predstavlja metodoloski nacin da
se izvrsi izbor finalnih jedinica koje reprezentuju c¢itavu analiticku
jedinicu. Tako, npr., ako se opredelimo za analizu slucaja kao metod, izbor
slucaja se bazira na nekim kriterijumima koji su najadekvatniji za proces
istrazivanja.

Primena instrumenata istrazivanja. Da bi realizovali istrazivanje potrebni
su nam odredeni instrumenti.2® Razli¢ite istrazivacke metode imaju
razlicite instrumente. U anketnom istrazivanju kao instrument se koristi
anketa. U intervjuima se isti¢u razli¢iti tipsovi intervjua: strukturirani,
nestrukturirani intervjui itd.

Svaki instrument u osnovi ima tri sastavna elementa: 1) tehnicke
elemente (predstavlja svojevrsnu tehniku istraZzivanja), 2) saznajne
elemente (ima za cilj da iscrpi istrazivadki problem); 3) organizacione
elemente (niz kadrovskih, organizacionih, administrativnih pitanja).

Prikupljanje 1 analiza podataka. Nakon pripreme instrumenata
istrazivanja sledi faza prikupljanja podataka. U ovoj fazi se od stvarnosti
uzima ono s$to je analiticki odredeno kao prednost istrazivanja. Nakon sto
se podaci prikupe, sledi proces analize podataka. U ovom postupku se,
zavisno od primenjene metode i prirode podataka, koristi citav niz,
neretko 1 sloZzenih tehnika, koje nam daju odgovore na postavljena pitanja.

Proces analize podataka najéesée podrazumeva: 1) Kklasifikaciju
empirijskog materijala; 2) komparaciju empirijskih informacija po

» Pod instrumentima podrazumevamo metodolodki osmisljena sredstva koja nam
omogucavaju da sistematski prikupimo podatke u skladu sa istrazivackim zadacima i
ciljevima.
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razli¢itim kriterijumima; 3) proveravanje i preispitivanje hipoteza; 4)
utvrdivanje veza i odnosa izmedu elemenata; 5) testiranje i proveru
mogucéih rezultata. Rec¢ je u stvari o empirijskom aspektu istrazivackog
pitanja koji je sam po sebi slozen 1 znacajan. Podrazumeva sveobuhvatnu
analizu koja pruza odgovor na pitanje koje je istrazivanje postavilo za cilj.

Analiza podataka ima kreativhu i1 vremensku dimenziju. Kreativna
dimenzija analize podataka ukazuje na to da ovaj proces nema ustaljeni
hodogram aktivnosti. Trazi posebna znanja i tehnike. Neretko se za ovu
svrhu uzimaju eksperti koji poznaju tehnike analize 1 pruzaju strucnu
pomoé¢ u traganju za odgovorima na istrazivacko pitanje. Vremenska
dimenzija analize podataka ukazuje na to da je ovaj proces nuzno
vremenski da se ogranic¢i 1 odredi trenutak kada pocinje, kada prestaje 1
kada se prelazi na narednu fazu istrazivanja.

Znadaj 1 uloga hipoteza3® u operacionalizaciji istrazivanja. Teorije koje
predstavljaju skup pojmova, pretpostavki, propozicija, nikada ne mogu biti
konacéno potvrdene, ili opovrgnute. Jedino sto je mogucde jeste veci, ili
manji stepen poverenja u korisnost same teorije koja je odraz saznanja do
kojih smo dosli na osnovu provera postavljenih hipoteza. Dakle, sredstva
za proveru validnosti teorije jesu hipoteze. Da bi hipoteze obavile ovaj
zadatak (funkcija testiranja teorije), najpre je nuzno da konceptualni okvir
uvazi sve specifiénosti aktuelne ekonomske stvarnosti (konkretne sredine)
u kojima se istrazivanje obavlja. Nakon toga je potrebno transformisati
istrazivacko pitanje u hipotezu koja ée biti vodi¢ u procesu istrazivanja.

Hipoteza je iskaz o tome sta mislimo o dogadajima iz stvarnosti. Najcesce
se hipoteza definise na sledeéi naéin: sto je veéi d(dohodak), to je veéa
C(potrosnja). Ova hipoteza izrazava odnos kovarijacije izmedu pojava. Ovo
zato sSto hipoteza ne govori da je rast dohotka uzrok viseg ZzZivotnog
standarda (potrosnje), veé jednostavno izrazava povezanost izmedu dve
pojave.

Ukoliko Zelimo da obezbedimo empirijsku potvrdu nase hipoteze, nuzno je
da sa nivoa teorije sidemo u stvarnost. To zna¢i da moramo da
organizujemo opservarcije, odnosno da usvojimo koncept varijable.

Transformacija koncepta u varijable. Da bi empirijski testirali teoriju uz
pomo¢ hipoteza, nuzno je da pojmove transformisemo u varijable. Ukoliko
Zelimo, npr., da neke pojave u marketingu (kvalitet usluga potrosa¢ima)
ukljuéimo u bilo koju hipotezu, nuzno je da obavimo sloZen proces

%% Sire o tome: Novakovié, S., Hipoteze i saznanje, Uloga hipoteza u rastu nauénog
znanja, Nolit, Beograd, 1984
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transformacije ovog pojma u nekoliko merljivih varijabli (empirijski
prihvatljive jedinice posmatranja).

Varijable imaju centralno mesto u istrazivanju. Omoguéuju da
identifikujemo sta je to Sto trebamo posmatrati kako bi potvrdili hipoteze
empirijskim vrednostima.

U procesu testiranja hipoteza nuzno je varijable staviti u odnos zavisne 1
nezavisne varijable. Da li je jedna varijabla zavisna, ili nezavisna, zavisi
od dizajna istrazivanja, odnosno od pretpostavljene veze izmedu pojava
koja je operacionalizovana hipotezom. Tako je, npr., C(potrosnja)=FD
(raspolozivog dohotka). Jedna je uvek uzrok i zove se nezavisna varijabla
(D), a druga je posledica (C), zavisna varijabla. U ovoj situaciji promena
vrednosti nezavisne varijable mogu biti uslov promene vrednosti zavisne
varijable, te na taj nacéin potvrdujemo hipotezu. Ukoliko u stvarnosti
potvrdimo vezu izmedu dve varijable, to je razlog da poveéamo vrednost
nase hipoteze 1 potvrdimo teorijske pretpostavke.

Odnos izmedu zavisne i nezavisne varijable neretko je uzrokovan nekom
trecom varijablom. Ukoliko je ovo slucaj, ovu treéu varijablu zovemo
antecedentnom. Na primer: kazemo da je rast dohotka uzrokovn rastom
produktivnosti. Identifikovanjem  antecedentne  varijable  (rast
produktivnosti) dodatno smo doprineli kvalitetu naseg objasnjenja,
analizirajuéi veze izmedu pojava. Otkrivanje antecedentne varijable,
dakle, veoma je vazan posao u otkrivanju kauzalnog lanca koji je vazan sa
stanovista istrazivanja.

Formulisanje hipoteza. Hipoteze predstavljaju kljuéni instrument za
testiranje teorije. One omogucavaju posredovanje izmedu teorijskih
premisa 1 stvarnosti. Do hipoteza se dolazi induktivnim, ili deduktivnim
putem.

Ukoliko smo jos u fazi formulisanja teorije, onda je najbolji nacin da
formuliSemo hipoteze metodom induktivne generalizacije. Na primer,
mozemo na osnovu analize sekundarnih podataka u marketingu da
utvrdimo da lojalnost potrosaca zavisi od nivoa satisfakecije potrosaca u
procesu kupovine roba i usluga. Na osnovu premise mozemo postaviti
hipotezu koja upravo dovodi u vezu odnos izmedu ove dve pojave.
Medutim, sve dok ne definisemo teoriju koja objasnjava zasto postoje veze
izmedu ove dve pojave, mi ne mozemo koristiti povezanost izmedu ovih
¢injenica kao objasnjenje za preferencije potrosaca. Onog trenutka kada
definisemo teoriju i povezemo varijable u jedan koherentan sistem, postaje
moguce da izvedemo hipoteze iz te teorije koristeéi dedukciju. Rec je o
procesu u kome se veé poznate informacije sadrzane u teoriji stavljaju u
eksplicitnu formu. Tako, npr., ako su svi ¢lanovi drustva potrosaca iz
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Srbije zagovornici efikasnije zastite potrosaca konkretnim merama
ekonomske politike Vlade, dedukcijom mozemo pretpostaviti da se 1
¢lanovi drustva potrosaca iz Nisa zalazu za istu stvar. Proverimo ovu
hipotezu. Ukoliko bi, dakle, sada izabrali uzorak potrosaca iz Nisa i pitali
ih da li su oni za efikasnu zastitu potrosaca na opisan nacin, to bi bio
najjednostavniji put da ¢injenicama potvrdimo, ili opovrgnemo hipotezu.
Ukoliko bi nase istrazivanje pokazalo da su svi ¢lanovi drustva potrosaca
iz Nisa za ..., time bismo potvrdili hipotezu i konsekvetno bismo povecéali
validnost teorije na osnovu koje smo formirali samu hipotezu (i obratno).
Da zaklju¢imo, hipoteze sluze kao sredstvo da teorijske pretpostavke
sudarimo sa ¢injenicama, odnosno da se teorije mogu direktno testirati na
osnovu dedukcje. Ali, treba da znamo 1 sledece: samo uz pomoé¢ indukcije
moguce je prikupiti ¢injenice, potvrditi ili osporili hipotezu 1 na taj nacin
proveriti teoriju (poveéati joj, ili osporiti validnost).

Operacionalizacija  hipoteze.  Pod  operacionalizacijom  hipoteze
podrazumevamo redukovanje (prevodenje) apstraktnog teorijskog
koncepta na teren empirijski merljivih indikatora. Naime, istrazivacki
proces u ekonomskim (drustvenim) naukama se ne razlikuje od istog u
prirodnim naukama. Problem je, medutim, u tome S$to su pojave u
drustvenim naukama kompleksnije, teorije apstraktnije, a pojmovi
slozeniji. To je razlog sto je ekonomske pojave teze posmatrati 1
kvantifikovati (iako je ekonomska nauka najegzaktnija medu drustenim
naukama).

Proces operacionalizacije teorijskog aspekta istrazivackog pitanja pociva
na redukeiji. Ovo znaéi da moramo da simplifikujemo pojmove (koncepte)
kako bi ih preveli na empirijski merljive indikatore. Buduéi da indikatori
ne reflektuju celinu koncepta, proistice da neka znacenja koncepta ostaju
van istrazivackog procesa 1 nisu predmet istrazivanja. Zadatak dobre
operacionalizacije je da ovi gubici budu $to manji . Od ovog procesa bitno
zavisi vrednost indikatora 1 kvalitet samog merenja. Evo kako to izgleda
na konkretnom primeru. Recimo, zelimo da istrazimo kvalitet
megamarketa u gradu i utvrdimo koji je najbolji. Neki tvrde da je ,,Tempo*
najbolji, drugi ,Metro®, treéi ,Interex”. Ukoliko Zelimo da Sto preciznije
kvantifikujemo 1  kvalitet megamarketa, onda moramo da
operacionalizujemo ovaj pojam konkretnim empirijskim indikatorima
(asortiman robe, cene, kvalitet usluge i unutrasnjeg prostora) koji se mogu
kvantifikovati. Re¢ je o limitiranom broju vrednosti putem kojih merimo
one spekte stvarnosti koji su predmet nasih istrazivanja.

Razlic¢ite opservacije 1 merenja jesu nasa konacna ocena na osnovu koje
donosimo zakljucke 1 odgovaramo na istrazivacko pitanje. U vezi s tim
Lord Kelvin kaze: ,Kada ste u stanju ono o ¢emu govorite 1 da merite, da
izrazite u brojevima, onda o tome neS$to znate; kada stvar (pojavu) ne
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mozete da merite, kada ne mozete da je izrazite u brojevima, vase znanje
je onda mrsavo 1 nezadovoljavajuce; tu se mozda radi o pocetku saznanja,
ali vi tesko da ste u svojim mislima napredovali do stadijuma nauke.“3!

Izvodenje zakljucaka i prikazivanje rezultata istrazivanja. Osnovni cilj
svakog istrazivanja (nakon $to se podaci analiziraju) je da se dode do
odredenih sauznanja ili zakljucaka o odredenom istrazivackom pitanju
(problemu). Na ovaj naéin se u metodoloskom smislu istrazivanje vraéa na
sam pocetak, odnosno na teorijsku ravan.

U osnovi, zakljuéei do kojih se dolazi mogu biti potpuni i partikularni.
Potpuni su u situaciji kada smo u stanju u potpunosti da odgovorimo na
istrazivacko pitanje, a partikularni su kada nam istrazivanje omogucéuje
da damo odgovore o nekim delovima, dok u nekim drugim zakljucke nije
moguce izvesti.

Najvaznija stvar je da se zakljucci striktno povezu sa samim empirijskim
podacima i da se nijednog trenutka ne dozvoli spekulacija koja nema jasan
empirijski osnov.

ZAKLJUCAK

U domacdoj struénoj i naucnoj literaturi oblast metodologije ekonomskih
istazivanja je prilicno nedorecena. Mnoge oblsti nisu temeljno obradene, a
posebno ne u jednom celovitom sveobuhvatnom udzbeniku. Reklo bi se ¢ak
da skoro niko od najveéih imena ekonomske nauke nije ostavio posebno
delo iz oblasti metodologije ekonomskih nauka. U tom smislu, prezentirani
rad na ovu temu je bio veliki izazov sa vise aspekata. Pre svega, rad je
sam po sebi predstavljao izazov, kako sa stanovista znacaja za predmetnu
oblast, tako i sa stanovista njegovog sadrzajnog obuhvata. Drugi izazov se
odnosio na specificnost pragmati¢nog pristupa koji je primenjen u ovom
radu u cilju da se olaksa studentima specijalistickih studija sama
priprema 1izvedba specijalistickog rada.

Rad nije pretendovao da daje apstraktna objasnjenja metodologije
naucnog istrazivanja ekonomskih poijava. Fokus je bio na prakticnim i
korisnim  smernicama 1  upustvima namenjenim  studentima
specijalistickih studija u izradi zavrsnog rada. Nalazimo da je upravo ovo
bio najvecéi nedostatak dosadasnjih radova objavljenih na ovu temu.

3! Branimir Ili¢, Strategija koja privla¢i kapital, Zbornik radova ,,Izazovi
menadZmenta i marketinga u globalnom okruzenju®, Univerzitet u Beogradu,
Ekonomski fakultet, april 1998, str. 59
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Osnovna poruka rada jeste da se u izradi specijalistickog projekta
primenjuju naucne metode istrazivanja bez obzira sto ova kategorija
stvaralastva ne spada u domen naucnog stvaralastva.

Primena principa, pravila 1 procedura nauc¢nog metoda u izradi
specijalistickog rada omoguéava da se na jasan, konsistentan,
sistemati¢an 1 logi¢an nacin pristupi istrazivanju i dodje do odredenih
saznanja ili zakljudaka o konkretnom istrazivaékom pitanju (problemu).
Rad, takode, ukazuje na razlicita metodoloska polazista vodeéih Skola
ekonomske misli u istrazivanju ekonomskih pojava.

U fokusu savremene neoklasike je istrazivacki pristup zasnovan na
metodoloskom individualizmu 1 stanovistu statickog poimanja sveta.
Ekonomski problemi savremene stvarnosti su, medutim, u toj] meri
kompleksni 1 slozeni da se ne mogu objasniti simplifikovanim i apstraktim
modelima neoklasiéne ekonomske doktrine zasnovane na mehanickom
determinizmu i stati¢nosti.

Savremena nauéna (ekonomska) metodologija pokazuje i dokazuje da je
neoklasi¢ni metodoloski pristup neodrziv iz prostog razloga Sto se sve u
svetu nalazi u stalnom kretanju i menjanju. Ve¢ to saznanje istice da 1
zakoni koje utvrduje ekonomska nauka su podlozni menjanju, posto se u
svakoj novoj vremenskoj dimenziji sticu nova nauéna 1 iskustvena
saznanja. U takvim okolnostima savremeni mejnstrim u ekonomskoj nauci
koristi holisticko-sistemski pristup kao metodolosko polaziste u
istrazivanju ekonomskih pojava. Re¢ je o pragmaticnim nauc¢nim
pogledima na probleme realnog sveta, a koje je neoklasi¢cna ekonomskla
doktrina gurnula u stranu. Ovaj novi pristup ne uvazava stav da je svet
ureden po nacelima mehani¢kog determinizma (zakonitostima Njutnove
fizike), ve¢ utvrduje da je svet ureden po pravilima, nadelima i zakonima
koje stalno 1 iznova otkriva 1 kontinuirano proverava savremena
ekonomska nauka.
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Abstract. Specialist professional work is a kind of a
research project on economic issues (problems). This paper
aims to show that preparation of specialized project
applies scientific research methods, no matter what the
category of creativity lies beyond the scope of scientific
creativity. The application of principles, rules as well as
the procedures of scientific method in developing specialist
work provides ones to access the research in a consistent,
systematic and logical way, as well as to come to certain
findings or conclusions on a specific research question
(problem).
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